Aneks
Charakterystyka badanych podmiotéw FinTech

W ramach realizacji studium przypadku badaniem objeto sze$¢ podmiotow, ktorych krotka
charakterystyka dziatalnosci zostata przedstawiona ponizej. Kodowanie respondentdéw z danej

instytucji zamieszczono w tabeli 1 w artykule.

Fenige (01F) to rozwijajacy si¢ polski FinTech powstaty w 2013 roku. Zajmuje si¢ gtdéwnie
wdrozeniami technologii platniczych dla sprzedawcow internetowych oraz systemow
przekazow pienigznych opartych na transakcjach migdzy kartami ptatniczymi wydanymi w
organizacjach ptatniczych Mastercard oraz VISA, w tym przekazow transgranicznych. FinTech
jest znany z ushug takich jak przelew z karty na karte, z rozwigzan dla handlu internetowego

oraz innych firm, ktore §wiadczg ustugi ptatnicze online (https://www.fenige.com/pl/products).

Quicko sp.zo.0. (02F) to polski podmiot FinTech z siedzibg w Tarnowskich Gorach.
Dziatalno$¢ w branzy finansowo-technologicznej firma rozpoczeta od sprzedazy inteligentnych
urzadzen 1 gadzetow do ptatnosci zblizeniowych. Kolejne projekty skupiajg si¢ na rozwoju
aplikacji ptatniczych: Sprytny Bill to aplikacja mobilna do platno$ci za rachunki i1 przekazy P2P
a Quicko Wallet — wielofunkcyjny portfel cyfrowy z kartami platniczymi Mastercard
emitowanymi przez Quicko. Od 2019 roku Quicko dziata jako mata instytucja ptatnicza, a w
2021 roku stata si¢ Krajowa Instytucjg Platniczg kontrolowang przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego (KNF). Licencja udzielona Quicko obejmuje m.in. wydawanie instrumentéw
platniczych, przetwarzanie transakcji, dostgp do otwartej bankowo$ci wraz z pozyskiwaniem

danych o rachunkach bankowych i inicjowaniem ptatnosci (https://quickowallet.com/o-

quicko).

Pricely (O3F) to spotka, ktora powstata w 2016 roku. Inwestorami sg fundusze kapitatowe
Rubicon Partners i1 Spinaker Alfa oraz prywatni inwestorzy. Pozyskany kapital na poziomie
3 mln zt zostat powigkszony o dofinansowanie z funduszy publicznych na przetomie 2017 i
2018 roku. Pricely to aplikacja dla sieci detalicznych, ktora pozwala na zarzgdzanie cenami
regularnymi w sposéb dynamiczny. Daje mozliwos¢ budowania alternatywnych systemow
cenowych, a dzigki wbudowanym modelom predykcyjnym upraszcza podejmowanie
optymalnych decyzji. Pricely oferuje narzedzia do zarzadzania cenami, ktdre pomagaja

detalistom w przewidywalny sposob realizowac cele strategiczne. Platforma zajmujaca si¢
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optymalizacjg cen zapewnia dynamiczne i szybkie rekomendacje cenowe, jednoczes$nie

automatyzuje obliczanie cen regularnych (https://pricely.pl/o-nas).

Gizmi.io (04F) to pierwsza w Polsce platforma chat-commerce, ktéra zmienia popularne
komunikatory internetowe w sklepy online. Za pomocg mediow spotecznosciowych takich jak
Facebook, Instagram, LinkedIn czy YouTube firma Gizmi umozliwia sprzedaz bezposrednio z
aplikacji, przyspieszajac znacznie procesy zakupowe. Narzedzie chat-commerce powstato w
2021 roku i umozliwia zakupy za pomocg social medidow. W celu dokonania zakupu nalezy
wybra¢ konkretny produkt, a Gizmi przekieruje klienta do okna Messengera — tak wyglada caty
proces kupna-sprzedazy. Gizmi wspoétpracuje z migdzynarodowym systemem Stripe, ktory
odpowiada za obstuge operacji finansowych. Globalna firma technologiczna Stripe oferuje
platforme platnosci online, umozliwiajac przyjmowanie przelewow, obstuge ksiegowosci,
rozliczenia, wptaty oraz optymalizacj¢ platnosci mobilnych, a takze korzystanie z portfeli
mobilnych, np. Apple Pay czy Google Pay. Aby moc korzysta¢ z tego rozwigzania trzeba
zintegrowac dany sklep internetowy z platformag Stripe, korzystajac z odpowiednich ustawien.
Stripe odpowiada za btyskawiczne ptatnosci bez przekierowywania na witryny zewnetrzne.
Celem Gizmi jest zapewnienie szybkiego i prostego systemu kupowania w sieci, gdyz

dokonywanie transakcji odbywa si¢ rowniez w oknie Messengera (https://odado.pl/case-

studies/gizmi-io/).

W roku 2013 rozpoczgta si¢ wspolpraca pomiedzy szescioma bankami, ktore zdecydowaty si¢
na budowg systemu BLIK (05F). Byty to Alior Bank, Bank Millennium, Bank Zachodni WBK,
ING Bank Slaski, mBank oraz PKO Bank Polski. Staty sie one udziatowcami spétki Polski
Standard Ptatnosci (PSP), a w 2020 roku kolejnym udzialowcem zostata firma Mastercard.
Punktem wyjscia bylo stworzone przez PKO BP rozwigzanie IKO. Od 2015 roku na rynku
polskim rozpoczat dziatanie system BLIK, ktorego wiascicielem jest spotka Polski Standard
Platnosci (PSP). BLIK oferuje réznorodne rozwigzania wspierajace wymiane Srodkow
finansowych migdzy klientami, bankami i agentami rozliczeniowymi. By z niego korzystac¢
trzeba mie¢ zainstalowang na swoim urzgdzeniu mobilng aplikacje bankowa (jednego z bankow
uczestniczacych w systemie), pozwalajacg wygenerowa¢ kod BLIK. Sktada si¢ on z szesciu
cyfr. Nalezy je wprowadzi¢ badz skopiowa¢ w punkcie akceptacji, do ktorego nalezg: ptatnosci
w internecie dostgpne praktycznie w kazdym sklepie internetowym w Polsce; ptatnosci na
terminalu EFT-POS — z uzyciem kodu BLIK lub zblizeniowej technologii NFC; przelew na
numer telefonu innych uzytkownikow BLIK; wptaty i wyptaty gotowki, na przyktad z

bankomatow (https://blik.com/0-nas).
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Blue Media SA (06F) to polska spotka technologiczno-finansowa zatozona w 1999 roku. W
sierpniu 2023 r. zmienita nazwe na Autopay. Dziatalno$¢ jej dotyczy rozwiagzan, ktore
umozliwiaja wykonywanie transakcji ptatniczych. Firma jest dostawcg rozwigzan do obstugi
transakcji elektronicznych oraz wsparcia sprzedazy online. Jej najwazniejszymi ustlugami sg
izba rozliczeniowa i system ptatnosci natychmiastowych Blue Cash oraz system do optat
autostradowych Autopay. Popularno$é ptatnosci online sprawita, ze klienci coraz czesciej
wybieraja t¢ forme¢ nie tylko w przypadku zakupow przez internet, ale rowniez oplacajac

rachunki (https://bluemedia.pl/0-nas/kim-jestesmy).
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