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Rozszerzona trzecia misja

Anna M. Kola

Relacje wspolczesnego uniwersytetu z otoczeniem sq przed-
miotem wielu opracowan naukowych, ktorych autorzy kon-
centrujq sie zwykle na wspotzaleznosciach miedzy uczelnig,
parnistwem i rynkiem?. Wspotczesny uniwersytet, oprocz funk-
¢ji dydaktycznej i badawczej, nazywanych w pismiennictwie
naukowym pierwszq i drugg misjg, ma wazne zadanie, jakim
Jest budowanie i rozwijanie relacji z otoczeniem, okreslane
Jako trzecia misja. Autorzy artykutu dostrzegajq luke ba-
dawczq wynikajgcq ze zbyt wgskiego rozumienia otoczenia
w literaturze, a zwiaszcza brak publikacji zwracajgcych
uwage na znaczenie budowania i rozwijania relagji uczelni
z organizacjami trzeciego sektora, a szerzej — ze spoleczen-
stwem obywatelskim. Celem artykutu jest proba wypetnienia
tej luki poprzez wykazanie zasadnosci i mozliwosci otwarcia
sie wspolczesnego uniwersytetu na coraz szersze grupy
interesariuszy i udowodnienia, Ze wigczenie do badan nad
trzeciqg misjq uczelni relacji z sektorem pozarzgdowym
wplynie pozytywnie na budowanie kapitatu spofecznego,
a takze zilustrowanie tej tezy przyktadami dobrych praktyk.
W podsumowaniu autorzy proponujq rekomendacje, ktorych
urzeczywistnienie moze przyczynic sie do wzbogacenia trze-
ciej misji uniwersytetu polegajgcego na poszerzeniu relacji
uczelni z otoczeniem spofecznym

0Od wydania klasycznej juz ksiazki Billa Readingsa
The University in Ruins minie niedfugo 20 lat?. Od tego
czasu uniwersytet — jako instytucja petnigca cywiliza-
cyjng i kulturotwoércza misje wobec spoteczenstwa
— doswiadczyt wielu zmian i reform, uwarunkowanych
czynnikami ekonomicznymi, spotecznymi, polityczny-
mi itp. Wspomniane przemiany funkgji i r6l uniwersy-
tetu czesto omawiane sg w debacie publicznej, a takze
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w opracowaniach o charakterze naukowym. Wsréd
nich znalezZ¢ mozna takie prace czy publikacje, ktore
opisujg relacje wspolczesnego uniwersytetu z otocze-
niem, przy czym ich autorzy koncentrujg sie zwykle
na wspotzaleznosciach miedzy uczelnig, panstwem
i rynkiem. Brakuje natomiast publikacji dotyczacych
relacji uniwersytetu z organizacjami trzeciego sektora,
a szerzej — ze spoleczenstwem obywatelskim, ktore
moze odgrywac znaczgaca role w ksztattowaniu relagji
uczelni z otoczeniem spotecznym. Autorzy tekstu uwa-
Zaja, ze pomijanie znaczenia tych relacji i skupienie sie
wylacznie na wartoS$ciach neoliberalnych (co w prak-
tyce oznacza orientacje na rynek, w tym rynek pracy,
wskazniki finansowe i zysk wyltacznie ekonomiczny)
sprawia miedzy innymi, ze spofeczenstwo traktuje role
uczelni wylacznie instrumentalnie. Z tego powodu
autorzy artykutu formutuja i starajg sie udowodni¢
teze, ze wlaczenie do tradycyjnie rozumianej trzeciej
misji relacji z sektorem pozarzgdowym wplynie pozy-
tywnie na budowanie kapitatu spotecznego, ktérego
znaczenie jest obecnie niedoceniane, oraz przyniesie
znaczacy zysk spoteczny.

Trzecia misja uniwersytetu w ujeciv
klasycznym

Wspblczesny uniwersytet, wypelniajgc misje edu-
kacyjng i badawcza, zwraca coraz wiekszg uwage na
rozwijanie szeroko rozumianych relagji z otoczeniem,
nazywanych w literaturze trzecig misja*. Trzecia
misja obejmuje nie tylko ksztattowanie relacji ekono-
micznych z otoczeniem gospodarczym, ale réwniez

! Misja uniwersytetu, podobnie jak misja kazdej organizacji, jest ogélnym sformutowaniem celu jej powotfania,
a w szczegoblnosci proba odpowiedzi na pytanie, co uczelnia ma do zaoferowania réznym grupom interesariuszy.
W pis$miennictwie §wiatowym z zakresu badan nad szkolnictwem wyzszym przyjete jest okreslenie ,trzecia misja
uniwersytetu”, ktore jest tozsame z trzecim elementem misji i wskazuje, ze oprdcz tradycyjnych aspektéw dziatalnosci
uczelni, tj. ksztalcenia (pierwszej misji) i prowadzenia prac naukowo-badawczych (drugiej misji) istotne jest kreowanie
i rozwijanie relacji z szeroko rozumianym otoczeniem spotecznym. Pojecie to nabrato szczegdlnego znaczenia po
ukazaniu sie w 1994 r. pracy M. Gibbonsa i in., ktérej autorzy opisuja r6zne sposoby tworzenia wiedzy.

2 B. Clark, The higher education system. Academic Organization in Cross-National Perspective, University of California Press,

Berkeley 1983.

3 B. Readings, The University in Ruins, Harvard University Press, Cambridge 1996.
4 Por. np. A. Bonaccorsi, C. Daraio, Universities and strategic knowledge creation, Edward Elgar, Cheltennham 2007.
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Rysunek 1. Trojkgt koordynacji B. Clarka (1a) zmodyfikowany przez B. Jongbloeda (1b)
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Zrédto: B. Jongbloed, Marketisation in Higher Education, Clark’s Triangle and the Essential Ingredients of Markets, ,Higher Education

Quarterly” 2003, Vol. 57, No. 2, s. 132.

zaangazowanie uczelni w wymiarach: cywilizacyjnym,
kulturowym i etycznym. Instytucja akademicka, nie-
zaleznie od tego, jaki typ uczelni mamy na mysli, nie
jest bowiem enklawg wyjeta z otoczenia, lecz jedng
z kluczowych instytugcji, ktérych zadaniem jest ksztat-
towanie spoteczenstwa wiedzy, a takze odgrywanie
roli kulturotwérczej. Wypetnienie tych zadan wymaga
ewolucji uczelni od $wigtyni wiedzy — nazywanej
tez nie bez powodu wiezg z kosci stoniowej® — do
sprawnie funkcjonujgcej organizacji, przy poszano-
waniu norm i warto$ci akademickich®, a takze tradycji
spoteczenstw, w jakich te instytucje wyrosty.

Znaczenie relacji uczelni z otoczeniem dostrze-
zono w pismiennictwie dotyczacym badan polityki
naukowej i szkolnictwa wyzszego juz przez wielo-
ma laty, czego przyktadem jest trojkat koordynacji’
zaproponowany przez Burtona Clarka w 1983 roku.
Autor umieScit w wierzchotkach figury oligarchie aka-
demicka, rynek i panstwo (rys. 1a), natomiast w jego
wnetrzu pozycjonowat systemy szkolnictwa wyzszego
poszczegblnych krajows.

Badacz zauwazyl, ze usytuowanie systemu szkol-
nictwa wyzszego wzgledem wierzchotkéw trojkata
ma zasadniczy wplyw na postrzeganie roli szkolni-
ctwa wyzszego w danym kraju. Jest to jednak obraz
statyczny, pomijajgcy relacje miedzy ,wierzchotkami
trojkata”.

Ben Jongbloed, starajac sie zdynamizowac obraz
Clarka, zwrocit uwage na zmieniajgcg sie role pan-
stwa w tak pojmowanym modelu. Pahstwo przestaje
bowiem petni¢ funkcje nadzorczo-kontrolng, a staje
sie dysponentem funkcji koordynujgcej i moderujacej
relacje z rynkiem i uniwersytetem (rys. 1b). Powoduje
to wzmochienie relacji uniwersytet — panstwo — ry-
nek, ktéra ma charakter zwrotny®. Z tego wzgledu
zadaniem panstwa jest wedtug Jongbloeda wspiera-
nie wspomnianych relacji, zmiennych w czasie, ktoére
sprzyjajg kreowaniu gospodarki opartej na wiedzy.

W powyzsze rozumowanie wpisuja sie takze
rozwazania Henry’ego Etzkowitza i Loeta Leydes-
dorffa', ktérzy zauwazyli ewolucje relacji pomiedzy
uniwersytetem, panstwem i gospodarka. Zmiana
przebiega od nadzoru panstwa nad gospodarkag
i uniwersytetem przez polityke nieinterwencji,
inaczej moéwigc — uszanowanie autonomii kazdej ze
sktadowych relacji, do ich $cistego zwigzku, nazywa-
nego potrojng helisg'.

Uniwersytet w centrum, czyli o korzysciach
spotecznych trzeciej misji

H. Etzkovitz dostrzega trzy fazy rozwoju uni-
wersytetu, poczawszy od konca lat 90. XX wieku.
Pierwszg utozsamia z koncepcjg uniwersytetu

> D. Bok, Beyond the ivory tower. Social responsibilities of the modern universities, Harvard University Press, Cambridge
1982.

¢ Por. R. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spofeczna, Pahstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1982;
V. Rodriquez, Merton’s and Ziman'’s norms of science: the case of biological and similar material transfer agreements, ,,Science
and Public Policy” 2007, Vol. 34, No. 5, s. 157-164, http://dx.doi.org/10.3152/030234207X228575.

7 Koordynacja jest czyms wiecej niz zarzqdzanie, niz swiadoma dziatalnos¢ ludzi, obejmuje bowiem takze regulacyjne dziafanie
norm i wartosci w systemie organizacji badan. Por. J. Jabtecka, Koordynacja badan akademickich. Teorie, koncepcje i rzeczywi-
stos¢, Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2002.

8 B.R. Clark, dz.cyt.

° B. Jongbloed, Marketisation in Higher Education, Clark’s Triangle and the Essential Ingredients of Markets, ,Higher Education
Quarterly” 2003, Vol. 57, No 2, s. 132, http:/dx.doi.org/10.1111/1468-2273.00238.

10 H, Etzkowitz, L. Leydesdorff, The dynamics of innovation: from National Systems and ,Mode 2” to a Triple Helix of
university—industry-government relations, ,Research Policy” 2000, Vol. 29, s. 109-123, http://dx.doi.org/10.1016/S0048-
7333(99)00055-4.

' Pojecie potrdjnej helisy pojawito sie juz wczesniej: por. np. H. Etzkowitz, L. Leydesdorff, The Triple Helix: University
— Industry — Government Relations: A Laboratory for Knowledge-Based Economic Development, ,,EASST Review” 1995, Vol. 14,
No. 1, s. 14-19.

pazdziernik 2015 5



przedsiebiorczego zaproponowang w 1998 r. przez
B. Clarka'?, na ktorg sktadajg sie postulaty wzmoc-
nienia centrum sterujgcego (w Polsce wzmocnienie
wiadzy rektora), aby utatwi¢ stymulowanie rdzenia
akademickiego, czyli jednostek podstawowych uczel-
ni, dywersyfikacji zr6det finansowania, wspierania kul-
tury przedsiebiorczosSci oraz tworzenia segmentéw
peryferyjnych (struktur, ktérych rolg jest rozwijanie
kontaktéw z otoczeniem). Drugg faze charaktery-
zuje odgrywanie przez uniwersytet aktywnej roli
w zakresie komercjalizacji wtasnosci intelektualnej
tworzonej przez pracownikéw i studentow uczelni.
W trzeciej fazie uniwersytet aktywnie angazuje sie
w ksztaltowanie relacji z otoczeniem gospodarczym
oraz panstwem'3. Tak rozumiana trzecia faza zainspi-
rowata autoréw artykutu do rozszerzenia znaczenia
trzeciej misji uniwersytetu o relacje uczelni ze spo-
teczefistwem'.

Doceniajgc znaczacy dorobek naukowy w zakresie
opisu trzeciej misji uczelni, autorzy artykutu uznajg
za zasadne jego rozszerzenie poprzez umieszczenie
uniwersytetu w $rodku tréjkata i analize jego relagji
z sektorem publicznym, prywatnym i spotecznym
(rys. 2). W niniejszym artykule skoncentrowano sie

Rysunek 2. Relacje uniwersytetu z sektorami: publicznym,
prywainym i spotecznym

Sektor spoteczny
(w tym organizacje trzeciego sektora)

Uniwersytet

Sektor publiczny Sektor komercyjny

Zrédto: opracowanie wiasne.

na korzysciach spotecznych wynikajacych z trzeciej
misji uniwersytetu mierzonych wskaznikami ,,miek-
kimi”, ktérych nie mozna w sposéb jednoznaczny
i bezposredni przeliczy¢ na wskazniki typowe dla
(neo)liberalnie postrzeganej rzeczywistosci spotecz-
no-gospodarczej'.

Wspomniane relacje sg szczegélnie wazne, gdyz
niekorzystna z punktu widzenia ksztatcenia (pierwsza
misja) sytuacja demograficzna oraz niedofinansowa-
nie badan naukowych (druga misja) powoduja, ze
uniwersytety zwracajg wiekszg uwage na spoteczne
znaczenie trzeciej misji z nadzieja, ze spowoduje to
podjecie decyzji politycznych o zwiekszeniu naktadow
na badania i przyciagnie potencjalnych kandydatéw na
studia. Podkreslat to rowniez H. Etzkowitz, dostrze-
gajac we wspélpracy uczelni z otoczeniem nie tylko
korzysci utylitarne, lecz réwniez kognitywne!'®.

0d 1989 roku, bedacego symboliczng datg zmiany
ustrojowej w Polsce, wprowadzany jest w obszarze
szkolnictwa wyzszego neoliberalny porzadek, ktory
usankcjonowany zostat w 2005 roku — na mocy usta-
wy o szkolnictwie wyzszym. Model ten jest jednak
coraz czesciej kwestionowany przez intelektualistow
i uczonych'. Pisze o tym w odniesieniu do krajow
skandynawskich Kazimierz Musial: Tendencje do mniej-
szego lub wiekszego urynkowienia szkolnictwa wyzszego
sq uzaleznione od postrzegania roli uniwersytetu w spo-
feczenistwie i paristwie'®. Badacz dostrzega i rozréznia
dwa paradygmaty myslenia o uczelniach: jeden z nich
to paradygmat rozwoju spotecznego, drugi — paradyg-
mat instrumentalny i utylitarny'. Ten drugi dominuje
dzi$ wtasciwie na calym $wiecie, co spowodowane
jest przede wszystkim procesami globalizagji, a takze
zadaniami stawianymi tej instytucji. Od uniwersy-
tetu oczekuje sie obecnie realizacji gfownego celu
strategicznego, jakim jest przyczynianie sie do wzrostu
gospodarczego kraju [...]*°. W Skandynawii zjawiska te,
w pofgczeniu z warto$ciami kulturowymi, sprawity, ze
coraz czesciej mowi sie 0 nowym modelu zarzadzania
(publicznym zarzadzaniu — good governance — lub rzg-
dzeniu sieciowym — network governance)?'.

12 B.R. Clark, Creating entrepreneurial universities: Organizational pathway of transformation, Pergamon, For IAU Press,
Oxford 1998.

13 H. Etzkowitz, The entrepreneurial university as a technopole platform. A global phenomenon, [w:] J.T. Miao, P. Benneworth,
N.A. Phelps, Making 21st century knowledge complexes: Technopoles of the world revisited, Routledge, New York 2015.

4 B. Goransson, R. Maharajh, U. Schmoch, New activities of universities in transfer and extension multiple require-
ments and manifold solutions, ,Science and Public Policy” 2009, Vol. 36, No. 2, s. 164, http:/dx.doi.oreg/10.3152/
030234209X406863.

15 E. Potulicka, J. Rutkowiak, Neoliberalne uwikfania edukacji, wyd. 1l zmienione, Oficyna Wydawnicza IMPULS, Krakow
2012.

16 H. Etzkowitz, The norms of entrepreneurial science: cognitive effects of the new university—industry linkages, ,Research
Policy” 1998, Vol. 27, No. 8, s. 823-833, http:/dx.doi.org/10.1016/S0048-7333(98)00093-6.

17 Por. M. Alvesson, The triumph of emptiness, Oxford University Press, Oxford 2013; J. Sowa, Inna Rzeczpospolita jest
mozliwa. Widma przesziosci, wizje przysztosci, Grupa Wydawnicza Foksal, Warszawa 2015; L. Sutkowski, M. Zawadzki, Kry-
tyczny nurt zarzgdzania, Difin, Warszawa 2014; A. Szahaj, Kapitalizm drobnego druku, Ksigzka i Prasa, Warszawa 2014.
18 K. Musial, Uniwersytet na miare swego czasu. Transformacja spoteczna w dobie postindustrialnej a zmiany w szkolnictwie
wyzszym krajow nordyckich, stowo/ obraz terytoria, Gdansk 2013, s. 7.

9 Tamze, s. 14-15.

2 Tamze, s. 15.

21 Tamze, s. 47.
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Z uwagi na przyjetg w artykule instytucjonalng
perspektywe analityczng to organizacje pozarzagdowe
bedg gtéwnym przedmiotem dalszych rozwazan.
Charakteryzujg je dziatania spofecznie uzyteczne,
poniewaz nie tylko dostarczajg one dobr i ustug, ale
posrednio wplywajg na wyksztalcenie sie pozytecz-
nych cech spoteczenstwa??. Organizacje pozarzgdowe
tworzq instytucjonalny szkielet spoteczeristwa obywatel-
skiego, ich rozwaj oparty jest na aktywnosci obywatelskiej
i zakorzenieniu w réznego rodzaju wspélnotach?.

Mozna zatem powiedzieé, ze celem organizacji
trzeciego sektora jest przede wszystkim efekt poza-
ekonomiczny, spoteczny, a warto$cig dodang — popra-
wa funkcjonowania demokracji. By ten efekt w petni
zaistniatl, z punktu widzenia zarzadzania instytucjami,
ale réwniez z perspektywy jednostki, wazny jest dia-
log pomiedzy r6znego typu instytucjami dziatajacymi
w obszarze gospodarki. Ma to istotne znaczenie dla
pojawienia sie spotecznej synergii*.

Termin ,,dialog” pojawia sie tu jednak nieprzypad-
kowo: stowarzyszenia nie tylko wpajajqg demokratyczne
nawyki, ale tez stuzq jako fora rozwaznej deliberacji nad
istotnymi problemami publicznymi®. Daje to szanse na wy-
pracowanie wspolnych rozwigzan dla wszystkich stron,
przyczynia sie do podwyzszenia jakoSci debaty pub-
licznej w sprawach waznych dla panstwa i spoteczen-
stwa?® oraz buduje kapitat spoteczny spofeczenstw?.

Na uczelniach coraz cze$ciej ma miejsce budowanie
partnerstw publiczno-prywatnych, bowiem Krajowe
Ramy Kwalifikacji wprowadzajg koniecznos$¢ konsul-
towania programow ksztafcenia z interesariuszami
zewnetrznymi (tj. przedsiebiorstwami, podmiotami
samorzadowymi, organizacjami pozarzadowymi).
Tymczasem wspoéipraca z podmiotami zewnetrznymi
nie zawsze funkcjonuje tak, jak powinna. Nie chodzi
bowiem o to, by polegata ona na podpisywaniu wza-
jemnych deklaracji dobrej woli, ale by miata charakter
trwaly, realny i wlgczata coraz wiecej partneréw.

Czy uczelni sie to optaca - czyli korzysci
i trudnosci we wspotpracy z otoczeniem
spotecznym

Kazde prospoteczne dziatanie przynosi zysk?. Nie
musi by¢ on pojmowany w kategoriach merkantylnych
czy komercyjnych, jest on raczej spoteczny, co znaczy,
Ze przyczynia sie do podniesienia jako$ci zycia ludzi,
poziomu ich zadowolenia, standardéw pracy. Z dru-
giej strony takie dziatania zapobiegajag wykluczeniu
spotecznemu, marginalizacji, dyskryminagji i innym
negatywnym zjawiskom spotecznym, ktoére tylko
pozornie dotycza grup gorzej sytuowanych. Jezyk
korzysci spotecznych jest niecodzienny, bardzo rzadki
w analizach dotyczacych uniwersytetu, cho¢ niewat-
pliwie korzysci te sg widoczne na poziomie praktyk
uniwersyteckich (badan, ale i dydaktyki).

Co nalezy wskazac¢ jako niewatpliwe korzysci wy-
nikajgce ze wspoltpracy uczelni z organizacjami spo-
tecznymi? Podstawowgq zaletg fgczenia perspektywy
uniwersytetu z trzecim sektorem jest wzmochienie
kadr obu stron, co ma znaczenie takze w kontekscie
spoteczenstwa sieci?®. Organizacje pozarzadowe
tworzg nowy rynek pracy, oferujgcy miejsca pracy
w stowarzyszeniach, fundacjach, ale tez w spotdziel-
niach socjalnych (w ramach praktyk studenckich,
a takze w formie zatrudnienia na state). Tak utworzone
miejsca pracy zaspokajaja popyt na ustugi spoteczne,
ktorego nie sg w stanie wypelni¢ swymi dziataniami
ani samorzady, ani firmy prywatne®. To za$ tworzy
i rozbudowuje kapitatl spoteczny wszystkich uczestni-
kéw wspétpracy — uczelni, organizacji, pracownikow
naukowych, 0s6b zarzadzajacych uczelnig, studentow,
ale tez spolecznosci lokalnej, w ktorej funkcjonuje
uniwersytet, a w sytuacji problemowej (zwigzanej np.
z kryzysem finansowym czy nizem demograficznym)
moze przyczynic sie do szybszego i mniej kosztow-
nego rozwigzania problemu — poprzez wykorzystanie

2 P, Glinski, Style dziatari organizacji pozarzgdowych w Polsce. Grupy interesu czy pozytku publicznego?, Wydawnictwo IFiS
PAN, Warszawa 2006, s. 19.

2 M. Jablonska, M. Mike, Organizacje pozarzqdowe i samorzqd, [w:] M. Bagrowski (red.), Szkofa partnerstwa. Kompendium
wspotpracy organizacji pozarzgdowych i samorzqdu terytorialnego. Poradnik pracownikow, czfonkow i wolontariuszy organi-
zacji spotecznych praz urzednikow i wladz samorzqdowych, Fundacja Towarzystwa Szkolnego im. M. Reja, Bielsko-Biata
2012, s. 14.

24 Robert Putnam wskazuje ponadto na silne oddzialywanie kapitatu spolecznego z promowaniem idei tolerancji
w spoleczenstwie. Por. R.D. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdlnot lokalnych w Stanach Zjednoczo-
nych, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 580.

%5 Tamze, s. 555.

% AM. Kola, Z edukacjq sprawa trudna... Kilka refleksji po Seminarium Eksperckim, jakie odbyfo si¢ dnia 17 czerwca 2014
w Patacu Prezydenckim w Warszawie — glos nadestany, ,,Rocznik Pedagogiczny” 2014, t. 37, s. 233-240.

27 Do budowania kapitatu konieczna jest partycypacja spoteczna i publiczna. Partycypacja publiczna jest zwigzana ze
sprawowaniem wiladzy, podejmowaniem decyzji przez obywateli w sprawach kluczowych z punktu widzenia funk-
cjonowania panstwa, natomiast partycypacja spofeczna definiowana jest jako uczestnictwo w dziataniach zbiorowych,
podejmowanych w spotecznosciach i dla spotecznosci lokalnych. Por. Decydujmy razem, www.decydujmyrazem.pl,
[22.05.2015].

28 Istnieja narzedzia do mierzenia zysku czy wplywu organizagji trzeciego sektora na spoteczno$¢, m.in. spofeczna
strefa zwrotu, mnoznik LM3 lub audyt spoteczny. Por. A. Szelest, A. Kurda, Dlaczego warto zlecac zadania organizacji
pozarzqdowej i podmiotom ekonomii spotecznej?, Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzagdowych MOSR, Kato-
wice 2014, s. 13.

2 M. Casstells, Spofeczeristwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

30 A. Szelest, A. Kurda, dz.cyt., s. 11.
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istniejgcego kapitalu spotecznego, ale dzieki inno-
wacyjnosci dziatania (organizacje spoteczne dziafajg
bowiem w spos6b mniej zbiurokratyzowany).

Uczelnia, wspétpracujgc z organizacjami pozarzg-
dowymi, poznaje i wdraza elastyczne, innowacyjne
i czesto tansze formy i wzorce funkcjonowania (tak
sie dzieje np. w Finlandii). Organizacje pozarzagdowe
pracujg zwykle w sposéb projektowy, zdobywajac fun-
dusze na swoje kolejne dziafania. Sam system grantowy
by¢é moze nie jest tu walorem, nalezy jednak podkresli¢
korzysci zwigzane z celowym, zaplanowanym kierowa-
niem zadaniami, umotywowanymi potrzebg spoteczng
lub/i koniecznos$cig wywotania zmiany spotecznej.

Wspolpraca organizacji pozarzagdowych i uczelni
umozliwia takze wyjscie poza technokratyczne roz-
wigzania uniwersytetu, co wplywa na szanse rozwoju
lokalnego dzieki sprawniejszemu i skuteczniejszemu
diagnozowaniu potrzeb regionu, wojewd6dztwa, mia-
sta czy spotecznosci lokalnych.

Aby osiggnac te korzysci, uniwersytet jest zmu-
szony pokona¢ pewne bariery i trudnosci. Przede
wszystkim musi przestac¢ definiowac siebie jako wieze
z koSci stoniowej, a wlaczy¢ sie w procesy rozwojowe,
w tym w procesy $wiadomego budowania kapitatu
spotecznego’®'. W procesach tych moga ujawniac
sie tez pewne ujemne strony kapitalu — zwigzane
z dziataniami na szkode dobra publicznego: gdy stuzy
on nepotyzmowi, korupgcji, jest wykorzystywany dla
celéw nieuczciwej konkurengji (tzw. zjawisko kapitali-
zmu politycznego) czy wrecz przestepczos$ci®?. Kapitat
ponadto moze ogranicza¢ indywidualng wolnos¢,
przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnosc. Dzieje sie tak, gdy
rozwigzania sg wymuszane i stanowia zrodlo opresji
hamujqcej indywidualng mobilnos¢33.

We wspolpracy uniwersytetu z otoczeniem spotecz-
nym mogg pojawic sie rowniez przeszkody prawne,
zwigzane z dzialaniami ustawodawcy. Nalezy przy

tym pamietaé, ze kapitat spoleczny i spoteczeristwo
obywatelskie rozwijajq si¢ tak dalece, jak dalece aktywnie
zacheca je do tego paristwo®*, co wigze sie takze z ba-
rierami finansowymi. By rozwing¢ wspétprace miedzy
uniwersytetem a sektorem pozarzagdowym, trzeba by-
toby zmienic spos6b finansowania nauki i ksztatcenia
i przeznaczy¢ na nig dodatkowe srodki.

Poza regulacjami prawnymi i niskimi naktadami
nalezy zauwazy¢ takze przeszkody mentalnoSciowe,
ktore uniemozliwiajg utrzymanie dialogu obywatel-
skiego®. Naktada sie na to zbyt staba reprezentacja
sektora pozarzadowego w grupach decyzyjnych
(samorzady, ministerstwa, grupy przedsiebiorstw),
zbyt matfa rozpoznawalnos¢ srodowisk pozarzado-
wych i brak ich wptywu na procesy decyzyjne. Ci zas$,
ktorzy sa rozpoznawalni i funkcjonujg w przestrzeni
publicznej, nie mogg wypowiadac¢ sie we wszystkich
kwestiach’¢. Nie mozna wéwczas méwic o dialogu,
bowiem wystepuje chaotycznosc, niejasnosc, ogolniko-
wosc regulacji prawnych dotyczgcych dialogu, co ostabia
strong spoteczng®. Ma miejsce instrumentalne traktowa-
nie dialogu przez jego gospodarza, ktory chce zazegnac
konflikty lub wykorzystac to do swoich celow?® i mowi sie
o niskiej jakos$ci dialogu, zonglowaniu reprezentacja,
korporacyjnym modelu dialogowania.

Dobre praktyki rozszerzonej trzeciej misiji
uniwersytetu”

Spoteczne zaangazowanie Polakow od kilkunastu
lat bada Stowarzyszenie Klon/Jawor*, a diagnozuje
Przemystaw Czaplinski*'. Po organizacyjnym boomie
lat 90. XX w. —wynikajgcym giéwnie z wolnosciowych
przemian spoteczno-politycznych — obecnie obserwuje
sie stale obnizanie sie poziomu zaufania spotecznego
i kapitatu spotecznego, jak réwniez aktywnosci Pola-
koéw w organizacjach. Z tego wzgledu tak wartosciowe

31 M. Dudzikowa i in., Oblicza kapitafu spotecznego uniwersytetu: diagnoza, interpretacje, konteksty, Oficyna Wydawnicza

IMPULS, Krakéw 2013.

32 Kapitat spoteczny moze wowczas przyjac negatywny ksztatt familizmu czy klientyzmu, co oznacza, ze pewne grupy
zawlaszczaja co$, ograniczajac dostep do tych débr, wykluczajac innych.

3 T. Kazmierczak, Kapitat spofeczny a rozwdj spofeczno-ekonomiczny — przeglgd podejs¢, [w:] T. Kazmierczak, M. Rymsza
(red.), Kapitat spoteczny. Ekonomia spofeczna, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007, s. 55.

34 Tamze, s. 60.

35 G. Makowski, Nowe pfaszczyzny dialogu miedzy wiadzg i organizacjami pozarzqgdowymi w Polsce, [w:] G. Makowski,
T. Schimanek (red.), Organizacje pozarzqdowe i wiadza publiczna. Droga do partnerstwa, Instytut Spraw Publicznych,

Warszawa 2008, s. 91.
36 Tamze, s. 90.

37°T. Schimanek, Wstep do cz. Il, [w:] G. Makowski, T. Schimanek (red.), dz.cyt., s. 98-99.

38 Tamze.

3 Przykfady dobrych praktyk zostaly wybrane w spos6b celowy, by zaprezentowac szerokie mozliwosci wsparcia
sektora spoltecznego przez uniwersytet, ale tez odwrotnie — pokazac, jak uniwersytet wykorzystuje ,instrumenty”
sektora pozarzagdowego do wlasnego rozwoju (kadr, poziomu badan naukowych, wzmocnienia pozycji w $wiecie,
poprawy sytuagcji finansowej). Wybér instytucji umotywowany jest przede wszystkim komplementarnym charakterem
cech i zadan, jakie pelnig te instytucje wobec uniwersytetu, ksztalcenia akademickiego, ale tez spoteczenstwa. Nie
wynika on za$ z prowadzonych w tym temacie systematycznych badan czy diagnoz. W opisie instytucji korzystano
glownie z materialéw przygotowanych przez poszczegdlne organizacje (sprawozdania z realizowanych projektow,
opisy na stronach WWW, wywiady z cztonkami zarzadu itp.).

40 P. Adamiak, Zaangazowanie spoteczne Polek i Polakow. Wolontariat, filantropia, 1% i wizerunek organizacji pozarzgdowych.
Raport z badania 2013, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2014.

411, Czaplinski, T. Panek (red.), Diagnoza spofeczna 2013: warunki i jakos¢ zycia Polakow: raport, Rada Monitoringu
Spotecznego, Warszawa 2014.
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i wazne s3 te inicjatywy i organizacje, ktore krazg
wokot spraw uniwersytetu oraz ksztalcenia akademi-
ckiego. Mozna je potraktowac jako wzor do replikagji
przez inne instytucje. Dlatego opisane tu zostang
réznorodne inicjatywy, obejmujgce odmienne zadania,
zagospodarowujace inne obszary Swiata akademickie-
go — od procesu ksztalcenia do diagnoz spotecznych
i badan naukowych. Ich rola, mimo petnienia r6znych
funkcji wobec wspdlnoty akademickiej, na przestrzeni
25 lat wolnej Polski jest nie do przecenienia.
1. Pierwszg z prezentowanych organizacji jest
stowarzyszenie Collegium Invisibile, zatlozone
w 1995 roku, kierujgce swoje dziatania do wy-
bitnych polskich studentow wszystkich uczelni
i dyscyplin naukowych#?. Oferuje im wsparcie
naukowe i dydaktyczne poprzez uczestnictwo
w tutorialach. Dzieki temu wsparciu — takze
finansowemu — studenci mogg do$wiadczy¢
edukacji ze wszech miar elitarnej, opartej
na bezposredniej relacji typu mistrz—uczen.
Buduje to kapitat symboliczny i spoteczny
studentéw, wzmacnia ich kompetencje, przy-
czynia sie do powstania szko6t naukowych
w §rodowiskach akademickich. Nalezy za-
znaczy¢, ze dziatalno$¢ Collegium nawigzuje
z jednej strony do XVIlI-wiecznego Collegium
Nobilium, ksztatcgcego polskie elity, a z drugiej
strony do tradycji najlepszych europejskich
uniwersytetow — w Oksfordzie i Cambridge.
Student, zgtaszajac sie do programu Collegium,
wybiera sobie mistrza-tutora, z ktérym realizu-
je swoj autorski program naukowy. NajczeSciej
jest to wybitny, Swiatowej stawy profesor (nie
musi by¢ Polakiem ani pracowac na polskiej
uczelni), ktéry poza wiedza merytoryczng dys-
ponuje wysokim kapitatem spotecznym i jest
autorytetem w swojej dziedzinie. Wprowadza
yucznia” w $wiat wiedzy, ale tez w arkana
Swiata akademickiego, uczac go regut i zadan
nauki. Co roku student sktada sprawozdanie ze
swojej dziatalno$ci naukowej, ale takze z form
wigczania sie w zycie akademickie, np. bedac
tutorem dla miodziezy licealnej (program
Pierwszy Tutor®). Collegium jest stowarzysze-
niem, co znaczy, ze jego wszelkg dziatalnoscig
kierujg jego czlonkowie — studenci, ale na
strazy naukowo$ci stoi Rada Naukowa, ztozona
z profesoréw, w tym zwyczajowo — rektora
Uniwersytetu Warszawskiego. Zaletg stowa-
rzyszenia jest fakt, ze budowany jest tu etos
naukowca, powotanego do przekazywania
swojej wiedzy uczniom i kreowania §rodowiska

wymiany mysli, w ktérym dominuje odpowie-
dzialno$¢ za nowe pokolenia uczonych.

. Pomoc wybitnie zdolnym i utalentowanym

studentom oferowana jest takze przez inne in-
stytucje, ktore dostrzegajg kapitat intelektualny
i potencjat naukowy miodych ludzi. Szczegélnie
ciekawg inicjatywa (cho¢ pewnie niejedyng) jest
fundacja zatozona przez Zuzanne Lewandowskg
—The Kings Foundation, wysytajaca polskich stu-
dentéw na studia na renomowanych uczelniach
$wiata. Podobnie funkcjonuje Harvard Club of
Poland, organizujacy konkurs Droga na Harvard.
Jego celem jest promowanie idei studiowania
na najlepszych swiatowych uniwersytetach*.
Dziatalno$¢ fundacji wzmacnia i poszerza moz-
liwosci udzialu w programach stypendialnych
Polakoéw, ktorzy nie moga sobie pozwoli¢ na
studia za granica.

. Waznag funkgje, faczaca rozne sektory gospodarki

z uniwersytetem, petnig fundacje i stowarzysze-
nia absolwenckie, powotywane przez wtadze
uczelni wraz z jej absolwentami. Cele tych orga-
nizagcji sg wielorakie, ich zadaniem jest gtéwnie
podtrzymanie sieci powigzan miedzy uczelnig
a jej bytymi studentami. Wymiar tych relacji bywa
czesto jedynie symboliczny, cho¢ tradycja naj-
lepszych uniwersytetéw (zwykle prywatnych) sg
silne zwigzki finansowe jej absolwentéw z Alma
Mater. Istotne jest réwniez wspieranie kultury
studenckiej — co sprzyja integracji srodowisk
akademickich — oraz promowanie osiggnie¢
0s6b zwigzanych z uniwersytetem w kraju i poza
jego granicami. Fundacje wspierajg finansowo
badania naukowe, tworzg kierunki studiéw, or-
ganizujg praktyki studenckie, ale tez pomagajg
gorzej sytuowanym osobom w utrzymaniu sie
w trakcie studiow (poprzez fundowanie stypen-
diéw na optacenie studiow czy tez pokrycie kosz-
tow zycia). Zajmuja sie réwniez fundraisingiem,
czyli pozyskiwaniem srodkéw finansowych na
badania i projekty uniwersytetu (w tym projekty
spoteczne, lokalne, skierowane do spotecznosci,
o charakterze charytatywnym czy socjalnym).

. Budowania kapitatu spotecznego mozna sie

nauczy¢, choc¢by poprzez realizacje projek-
toéw z organizacjami pozarzadowymi lub na
ich rzecz. Uczelnie coraz czesciej decydujg
sie na umieszczenie w programach studiéw
przedmiotéw praktycznych, ktére nazywane
sg projektami. Dotyczy to nie tylko kierun-
kéw ,spotecznych”, takich jak praca socjalna,
socjologia, polityka spoteczna, zarzadzanie,

4 Opisowi dziatan Collegium Invisibile poswiecono najwiecej miejsca, bowiem jego dziatalno$¢ w Swiecie akademickim

jest szeroko zakrojona i warto sie jej przyjrzec.

43 Poza programem Pierwszy Tutor wazne inicjatywy stanowig program szkot letnich, organizowanych dla podopiecznych
Krajowego Funduszu na rzecz Dzieci — wybitnie zdolnych maturzystéw, czy program Wioska Olimpijska dla laureatow

olimpiad przedmiotowych.

4 0 dziatalnosci i poczatkach funkcjonowania The Kings Foundation mozna przeczyta¢ w wywiadzie Zuzanny Lewan-
dowskiej z Zuzanng Ziomecka pt. Le¢ w swiat: Edukacja jest kluczem do starowania wtasnym losem (,Wysokie Obcasy”,

28.03.2015).
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ale takze praktyk na kierunkach, ktére nie sg
typowe w tym wzgledzie — np. na batkanistyce.
Wydzialy czy instytuty wspétpracuja z organi-
zacjami non profit oferujgcymi praktyki i staze,
podczas ktérych mozna nauczy¢ sie przygoto-
wywania i prowadzenia projektéw, nabywajac
tym samym uniwersalne kompetencje. Wiele
organizacji oferuje ponadto mozliwos¢ uczest-
niczenia w wolontariacie zagranicznym, np.
europejskim (European Voluntary Service).

. Kompetencje badawcze i wiedze naukowg moz-

na wykorzysta¢ w think-tankach, czyli pozarza-

dowych organizacjach eksperckich zajmujgcych

sie analizami z zakresu spraw publicznych oraz
organizowaniem publicznej debaty wokot okre-

Slonych probleméw i rozwigzan. Think-tanki

poczatkowo miaty charakter akademicki, ale nie

ksztalcily studentéw. Zmieniat sie takze profil
ich zainteresowan, co zwigzane jest z wyda-
rzeniami spoteczno-politycznymi, takimi jak
wojny czy kryzys ekonomiczny. W Polsce dziata
obecnie wiele o$rodkéw eksperckich o r6znym
zakresie zainteresowan i watkéw badawczych,
m.in: Centrum im. Adama Smitha (powstate

w 1989 r.), Krytyka Polityczna (2002 r.), Think

Tank Feministyczny (2005 r.) czy Forum Oby-

watelskiego Rozwoju (2007 r.).

Jednym z wazniejszych think tankow jest dziafa-
jacy od 1995 roku Instytut Spraw Publicznych

(ISP), promujacy idee publicznej debaty jako

rozwigzania podnoszgacego jako$¢ publicznego

zycia obywateli. Zatozycielom ISP zalezy:

* aby obywatel naszego kraju byt wyksztatcony,
swiadomy swoich praw i obowigzkow, wspotodpo-
wiedzialny i zaangazowany w zycie publiczne;

* aby polskie spoteczeristwo bylo otwarte (toleran-
cyjne, inkluzyjne), aktywne, solidarne, zamozne
i europejskie;

* aby panstwo polskie byto demokratyczne, deli-
berujgce, praworzgdne, nowoczesne, sprawne,
potrafigce definiowac dtugo- i krdtkofalowe
cele: zorientowane na obywatela, partnerskie,
transparentne, aktywne, odpowiedzialne wobec
wspolnoty miedzynarodowej*.

Wiodace think-tanki funkcjonujg takze poza

stolicg lub bez wsparcia najlepszych w Polsce

jednostek naukowych, czego przykiadem jest

Instytut Spraw Obywatelskich (ISO), ktorego

misjg jest tworzenie spoleczenstwa dla i przez

$Swiadomych obywateli. Swoim odbiorcom ISO
proponuje akcje poswiecone kwestiom ekolo-
gicznym i zrobwnowazonego rozwoju (projekt

Tiry na tory, Europejski Dzient bez Samochodu czy

konieczno$¢ oznakowania przetworzonej zyw-
nosci), kwestiom spotecznym (nieodptatna pra-
ca kobiet, projekt promujgcy przedsiebiorczos¢
spoteczng KLUCZ) i obywatelskim (wydawanie
czasopisma ,,Obywatel”). Z ISO, podobnie jak
z ISP, od samego poczatku wspétpracujg bada-
cze zwiazani z uniwersytetem, ktérzy swiado-
mie i w sposob celowy kierujg karierg naukowa
tak, by nie tylko dba¢ o swdj rozwéj naukowy
i jego efekt w postaci awansow, ale takze przy-
czyniac sie do rozwoju spotecznego.

Rekomendacje

Celem autoréw artykutu byto wskazanie konieczno-
Sci rozszerzenia trzeciej misji uczelni o relacje uczelni
z szeroko rozumianym otoczeniem spolecznym,
a gtéwnie organizacjami trzeciego sektora. Zdaniem
autoréw zasadne jest bowiem rownorzedne traktowa-
nie relacji uniwersytetu z kazdym z trzech sektoréow
spoteczno-gospodarczych. Dlatego wiasnie, analizujac
te relacje, uniwersytet umieszczono w centrum tréjka-
ta relagji (rys. 3). Autorzy, dostrzegajac wady i zalety
wspétpracy uniwersytetu z otoczeniem spofecznym,
starali sie zilustrowa¢ mozliwosci rozszerzenia trze-
ciej misji przykladami dobrych praktyk. Uogolniajac
dotychczasowe rozwazania, za zasadne uznano na-
stepujace rekomendacje:

1. Szersze niz dotychczas ministerialne wsparcie
finansowe inicjatyw podejmowanych przez spo-
tecznos$ci akademickie w zakresie budowania
relagji z sektorem pozarzagdowym — gdyz w nich
tkwi znaczacy potencjal, ktéry moze zaowoco-
wacé doskonaleniem relacji z otoczeniem.

2. Wiaczanie wszystkich stron do procedur oceny
konkurs6w o pozyskanie finansowania przedsie-
wziec opierajacych sie na wspoétpracy uniwersyte-
tu oraz sektoréw pozarzadowego i prywatnego.
W przypadku gdy inicjatywy odgérne nie bedg
osadzone w spotecznos$ciach, nie dadzg proroz-
wojowego impulsu“®, co odnosi sie rowniez do
relacji uniwersytetu z otoczeniem.

3. Wzmocnienie komunikacji miedzy uczelnig a or-
ganizacjami spotecznymi (podobnie jak miedzy
uczelnig a organizacjami sektora panstwowego
i gospodarczego), gdyz komunikacja (jej tres¢,
forma i relacje) buduje wzajemne zaufanie. Jest
tak dlatego, ze: O ile zawsze jest jakis poziom
kapitafu wigzqgcego, ktory pozwala przetrwac,
o tyle nigdy nie dosc kapitatu pomostowego, ktory
pozwala sie rozwijac; wyzwanie, ktore wymaga
szczegolnej troski i zaangazowania, to budowa
kapitatu pomostowego*’. Podstawa doskonalenia

4 Instytut Spraw Publicznych, www.isp.org.pl.

4 T. Kazmierczak, dz.cyt., s. 64.

47 Kapital wigzgcy i pomostowy to koncepcja R. Putnama. Pierwszy (czasami nazywany spajajgcym, ale tez wykluczajgcym
— bonding or exclusive) zwigzany jest ze strukturami spofecznymi funkcjonujacymi na najnizszym poziomie. Moga to by¢
zatem wiezi rodzinne, sgsiedzkie, tworzace spotecznosci lokalne. Kapitat taczacy (inaczej wtaczajacy lub pomostowy
—inclusive lub bridging) pojawia sie za$ w sytuacji, gdy grupa dziata w ramach formalnych organizagji, czesto bez wczesniej
ustalonych celéw i norm lub z ludZmi nieznanymi wczes$niej osobiscie — T. Kazmierczak, dz.cyt., s. 64.
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relacji omawianych w artykule jest budowanie
kapitatu spofecznego. Cho¢ nie zastepuje on
innych form kapitatu, pozwala po nie siegac
i efektywnie] je wykorzystywac*®.

4. Wzmocnienie wolontariatu oraz wszelkich
inicjatyw obywatelskich ukierunkowanych na
doskonalenie relacji uniwersytetu z otoczeniem,
gdyz te ksztattujg postawy spoteczne studentow
wazne w przyszltej pracy zawodowej, niezalez-
nie od zajmowanych stanowisk®.

Zasadne jest tez postawienie sobie pytania: co
bedzie, jesli nie uruchomimy potencjatu organizagji
obywatelskich, w tym tych, ktorych korzenie tkwig
na uniwersytetach. P. Glinski widzi to nastepujgco:
W takiej sytuacji czeka Polske stagnacja i narastajqgcy kry-
zys kulturowy i spofeczny, ktorego nie powstrzyma nawet
ewentualny rozwaj gospodarczy. Bytby to swiat kulturowej
nedzy i narastania spofecznych problemow, swiat smutny,
w ktorym sformatowany urzednik i zniewolony konsument
zdominowatby wolnego obywatela>. Czy te stowa nie
obrazujg dylematow dzisiejszego uniwersytetu?

Autorzy opracowania starali sie wykaza¢, jak waz-
nym zadaniem jest budowanie relacji uniwersytetu
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Universities’ third mission on the example of their relations with Non-Governmental Sector

The analyses of relations between modern universities and social environment usually focus on correlations between universities
and the state or universities and the market. The authors of this article remark the lack of publications about universities’ relations
with non-governmental sector and, overall, civil society, which is believed to be an important actor within academic world. The main
aim of this paper was to attempt to fill in the existing gap indicating the most significant issues. The authors propose to extend
the general meaning of the third mission of universities (while the first mission is to educate and the second — to research) including
NGOs as equal partners besides business entities and public institutions. To illustrate this analysis the examples of good practices
in relationships between universities and NGOs are presented. In conclusion, some recommendations are given. The authors believes
that following those directions might contribute to fulfilling the third mission of the universities.
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Perspektywy rozwoju zarzqdzania spolecznego w sektorze organizacji

Prezentowana publikacja to monografia poswiecona zarzadzaniu spotecznemu,
ktorej powstaniu przyswiecata idea upowszechnienia omawianego pojecia. Zgod-
nie z opinig autora zarzgdzanie spoteczne powinno zosta¢ uznane za subdyscypline
zarzadzania. Publikacja zawiera szczeg6towa charakterystyke trzeciego sektora:
celow, funkgji i zadan organizacji w nim dziatajgcych. Czes¢ merytoryczna wsparta
zostata analizg badan empirycznych prowadzonych przez autora. Ksigzka adreso-
wana jest gtéwnie do czytelnikéw zainteresowanych funkcjonowaniem organizacji
non-profit i do praktykéw, ktorzy zarzadzaja organizacjami pozarzadowymi.
Publikacje mozna nabyc¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://ksiegarnia.difin.pl.
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