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Cywilno-wojskowe ksztatcenie

miedzykulturowe

w formie blended learningu

Matgorzata Gawlik-Kobylinska
Kamila Trochowska
Pawet Maciejewski

Artykut stanowi studium przypadku realizacji zaje¢
o tematyce miedzykulturowej w formie blended learningu.
Autorzy, podkreslajgc range ksztatcenia miedzykulturowe-
g0 we wspdlczesnym swiecie, stwierdzajq, ze kluczowymi
warunkami efektywnego zastosowania wspomnianej formy
nauczania sq umiejetnie przygotowane wirtualne materiafy
dydaktyczne w postaci modufow nauczania, a takze ade-
kwatne zestawienie zasobow oraz narzedzi komunikacji
synchronicznej i asynchronicznej. Wykorzystywane przez
e-nauczycieli narzedzia typu open source umozliwiajq opra-
cowanie cwiczen angazujgcych uwage kursantow i uatrak-
cyjnienie zajec, a takze utatwiajq nadzor nad przebiegiem
procesu uczenia sie. Na etapie projektowania wirtualnych
zasobow niezwykle istotne jest tworcze podejscie, a takze
gruntowna analiza i przemyslana kompozycja tresci dydak-
tycznych. Przedstawione rozwigzania sq rezultatem ponad-
trzyletniej wspotpracy autoréw nad rozwijaniem innowacji
w zakresie ksztafcenia miedzykulturowego w Akademii
Obrony Narodowej. Podstawe realizacji wszelkich dziatan
stanowily rozwigzania oraz wytyczne promowane przez
amerykanskq Inicjatywe Advanced Distributed Learning.
Whioski koricowe zawierajq refleksje dotyczgce prakseolo-
gicznego podejscia do problematyki wykorzystania blended
learningu w srodowisku cywilno-wojskowym.

W dobie globalizacji czynniki kulturowe majg
ogromny wplyw na zachowania biznesowe, spotecz-
ne i polityczne: ich znajomo$§¢ pomaga usprawnic
komunikowanie sie w §rodowiskach miedzynarodo-
wych' podczas realizowania réznych przedsiewzie¢
biznesowych (np. prowadzenia negocjacji, lokowania
filii w innym panstwie czy tez zarzadzania wielokul-
turowym personelem?) czy edukacyjnych (np. pod-
nosi efektywnos$c¢ ksztalcenia jezykowego), ufatwia
rowniez kierowanie polityka i bezpieczenstwem.
Koncepcja, iz kultura stanowi kluczowy czynnik
ksztattujacy funkcjonowanie spotecznosci ludzkich
w formowaniu celéw, dziatan i procesow w zakresie
bezpieczenstwa, nie jest nowa. Szczyt jej popularnosci

przypadt na poczatek XXI wieku, kiedy zauwazono,
ze r6znice kulturowe moga znacznie komplikowac
stosunki miedzynarodowe. Przejawem tego sg m.in.
rozwazania na temat tozsamosci kulturowej w rozsze-
rzajacej sie Unii Europejskiej czy tez powracajgcego
konfliktu miedzy Indiami i Pakistanem. Istnieje wiele
argumentow potwierdzajgcych teze, iz kultura jest
glownym determinantem zachowan strategicznych.
W zasadzie stosunki miedzynarodowe mogg byc¢ trak-
towane jako suma interakcji miedzykulturowych. Jak
wskazuje J. Czaja: stosunki miedzynarodowe sq niejako
ukoronowaniem dtugiego procesu roznorodnych relacji
miedzy grupami spoteczno-kulturowymi, ukfadajqcymi
sie w diugi cigg interakcji, od pojedynczych osob, poprzez
grupy etniczne, religijne, az po wielkie autoteliczne grupy
kulturowe jakimi stawaly sie narody*. Stad umiejetnosci
dostrzezenia i wykorzystania wplywu kultury (war-
tosci, ideologii, systeméw politycznych, religii oraz
innych schematéw kulturowych rzadzacych danym
spoteczenstwem) na dynamike relacji miedzy pan-
stwami i innymi podmiotami stosunkéw miedzynaro-
dowych, czyli kompetencje miedzykulturowe, nalezg
do podstawowych cech charakteryzujgcych myslenie
strategiczne.

Wptyw kultury widoczny jest na kazdym polu
wspoélczesnego sSrodowiska bezpieczenstwa miedzy-
narodowego. Wymagania tego srodowiska sprawiaja,
iz kompetencje miedzykulturowe sg niezbedne na
poziomie strategicznym i politycznym, chociazby
ze wzgledu na konieczno$¢ efektywnej wspéipracy
Polski z odmiennymi kulturowo wzrastajgcymi kra-
jami, takimi jak Chiny i Indie, wspétprace z nowymi
partnerami oraz kluczowe wyzwania zwigzane z dtu-
gotrwalymi umowami. Istotna jest rowniez umiejet-
no$¢ wlasciwej odpowiedzi na ekstremizmy, ktére
mimo implikacji politycznych sa przede wszystkim
zjawiskiem kulturowym o podfozu religijnym, ideolo-
gicznym badz etnicznym, oraz umiejetno$¢ konstru-
owania efektywnych kampanii przeciwpartyzanckich

! M. Bennett, A Developmental Model of Intercultural Sensitivity, University of Wisconsin, Madison 2009.
2 G. Hofstede, Culture’s Consequences — International Differences in Work-Related Values, Sage Publications, Beverly Hills

1998.

3 J. Czaja, Kulturowe czynniki bezpieczeristwa, Krakowska Szkota Wyzsza, Krakéw 2008, s. 115.
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(counterinsurgency operations — COIN) w $rodowisku
wspoliczesnych konfliktéw militarnych. Pozadane sg
tez kompetencje niezbedne do tworzenia pozytyw-
nego obrazu wtasnej kultury w $rodowisku miedzy-
narodowym oraz umiejetno$¢ wzmacniania ,,miekkiej
sity” (soft power), ktora jest wspoéiczeSnie réwnie
wazna jak wladza militarna (hard power). Wylania sie
roéwniez imperatyw skutecznego przeciwstawiania
sie transnarodowym zagrozeniom i wyzwaniom oraz
konieczno$¢ budowy wielokulturowych koaligji.
Uwzgledniajgc zainteresowanie zagadnieniami
wielokulturowosci ze strony §wiata biznesu, polityki,
miedzynarodowych organizacji pozarzagdowych, mar-
ketingu czy edukacji (rowniez resortéw obrony wielu
panstw), rozszerzono programy szkolen o treningi
kompetencji miedzykulturowych. W poszczegélnych
krajach realizuje sie je z wykorzystaniem wielu form
i metod, osiggajgc rézne efekty ksztatcenia. Perma-
nentnie pojawiajg sie rozliczne kontrowersje, jak to
zazwyczaj bywa w przypadku ,,zatrudniania” nauki do
wsparcia dziatalnosci w zakresie bezpieczenstwa mili-
tarnego. Jednym z przykfadéw pomyslnego pofaczenia
srodkow oraz celow Swiata cywilnego i wojskowego
w tej dziedzinie, jest zastosowanie kurséw Advanced
Distributed Learning*. Sam koncept Advanced Distributed
Learning (ADL)* zainicjowany zostal w 1997 r. przez
Biuro Podsekretarza Obrony do Spraw Personelu
i Gotowosci Bojowej (Office of the Under Secretary of
Defense for Personnel and Readiness) amerykanskie-
go Departamentu Obrony. Natomiast zagadnieniem
zaawansowanego wykorzystania nowych technologii
w edukacji wojskowej zajmuje sie Inicjatywa ADL,
ktora funkcjonuje przy Departamencie Obrony Stanéw
Zjednoczonych i jest organizacjg odpowiedzialng za
standardy, technologie i specyfikacje ksztatcenia.
Promowane przez nig rozwigzania edukacyjne sg
rozwijane przez laboratoria partnerskie (ADL Labs),
ktoére znajduja sie m.in. w Norwegii, Polsce, Rumunii,
Meksyku, Kanadzie, Korei, Wielkiej Brytanii, Nowej
Zelandii, Serbii czy Ameryce Lacinskiej (Latin America
and Caribbean Regions ADL Partnership Lab — skupia
panstwa latynoamerykanskie). Wytyczne tej organi-
zacji sa najczesciej wykorzystywane w planowaniu,
konstruowaniu i realizowaniu programéw nauczania,
w ktorych stosowane sg nowe technologie®. Za najbar-
dziej efektywna forme realizowania zajec Inicjatywa
ADL uznaje potaczenie tradycyjnej metody nauki (bez-
posredni kontakt z prowadzacym) z aktywno$ciami

prowadzonymi zdalnie przy pomocy komputera lub
urzadzenia mobilnego, czyli blended learning. Moze
on obejmowac CBT (computer based training) — naucza-
nie z wykorzystaniem technologii komputerowych, ML
(mobile learning) — uczenie sie z wykorzystaniem tech-
nologii mobilnych (w tym przypadku nie jest koniecz-
ny staty dostep do internetu), WBT (web based training)
—nauczanie z wykorzystaniem sieci komputerowej, live
web training — prowadzenie szkolen z wykorzystaniem
narzedzi umozliwiajacych rejestracje obrazu w czasie
rzeczywistym oraz wspoétdzielenie materiatéw dy-
daktycznych w formie elektronicznej, online tutoring/
e-tutoring — szkolenie online prowadzone przez tutora
lub nauczyciela nadzorujacego przebieg uczenia sie.
Szerokie spektrum mozliwosci szkoleniowych spra-
wia, ze ksztalcenie kompetencji miedzykulturowych
w formie mieszanej moze by¢ w petni dopasowane
do potrzeb i preferencji uczestnikéw kursu, polityki
organizacji, infrastruktury danej instytucji, a takze
umiejetno$ci nauczyciela lub trenera.

Idea ADL stanowi ponadto interesujgcy przypadek
realizacji koncepcji kompleksu cywilno-wojskowe-
g0, czyli przenoszenia osiggnie¢ nauki i techniki
powstatych na potrzeby armii do $wiata cywilnego.
Przyktadem tego jest opracowanie i wdrazanie przez
Inicjatywe ADL standardéw dotyczacych e-learningu,
takich jak: SCORM (Sharable Content Object Reference
Model”) oraz od niedawna — Tin Can API®, ktore
dziatajg w oparciu o koncepcje tzw. Srodowiska
nauczania nowej generacji (next generation learning
environment).

Inaczenie uniwersalnych kompetencji
miedzykulturowych dla stuzb
mundurowych

Wymagania wspotczesnego globalnego Srodo-
wiska bezpieczenstwa sprawiajg, iz kompetencje
miedzykulturowe sg niezbednymi umiejetnos$ciami,
ktére powinni posigé¢ zaréwno decydenci cywilni,
jak i wojskowi. Dzieje sie tak dlatego, iz Srodowisko
to jest ksztattowane przez réznorodne czynniki, do
ktorych naleza: wykorzystywanie nowych technologii,
postepujaca rewolucja informacyjna, kurczenie sie
zasobow zrddet naturalnych czy réwnolegte procesy
globalizacji i regionalizagji, ktore wptywajg na tozsa-
mos¢ etniczng i narodowa, prowadzac do konfliktow.

4 M. Gawlik-Kobylinska, K. Trochowska, Technologie informacyjno-komunikacyjne w szkoleniu kompetencji miedzykulturo-
wych. Kurs Introduction to Cultural Awareness dla potrzeb resortu obrony, ,Zeszyty Naukowe Journal of Science of the Gen.
Tadeusz Kosciuszko Military Academy of Land Forces we Wroctawiu” 2015, t. 176, nr 2, s. 79.

5 Strona internetowa Inicjatywy ADL, https:/www.adlnet.gov/about-adl/, [29.06.2016].

¢ Tamze.

7 SCORM to specyfikacja, ktéra definiuje organizacje tresci (w postaci elektronicznej) w ksztalceniu na odleglos¢.

8 Specyfikacja Tin Can API precyzuje w jaki sposéb zapisywa¢, przechowywac i przekazywac informacje, ktére sa
przesytane do repozytorium w sieci — LRS (Learning Record Store). Dane te mogg samodzielnie istnie¢ w sieci lub
by¢ czescig systemu zarzadzania uczeniem si¢ — LMS. Na ich podstawie tre$¢ szkoleniowa moze by¢ indywidualnie

dopasowywana do potrzeb kursanta.
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Nastepujg rowniez dogtebne zmiany w krajobrazie
geostrategicznym — na arenie miedzynarodowej po-
jawiajg sie nowi, pozapanstwowi gracze, zachodzg
raptowne zmiany i ksztaltujg sie ruchy ideologicz-
no-spoteczne, co rodzi okreslone konsekwencje
kulturowo-spoteczne, ktére znowu wplywajg na to,
co dzieje sie w globalnym systemie bezpieczenstwa.
Powyzsze procesy sg rowniez zrédtem zagrozen nie-
konwencjonalnych, takich jak zagrozenia hybrydowe®
czy dzialania partyzanckie, stanowigce odpowiedz
na przediuzong obecno$¢ sit wojskowych w danym
regionie lub jak terroryzm ponowoczesny. Zrédlem
tych zagrozen sag w duzej mierze czynniki spotecz-
no-kulturowe, bardziej nawet niz ekonomiczne czy
polityczne. W obecnym ksztalcie systemu miedzy-
narodowego zapewnianie bezpieczenstwa polega na
zarzadzaniu ryzykiem, antycypowaniu potencjalnych
zagrozen i dopasowywaniu systemu do warunkow
umozliwiajacych niwelowanie ich wplywu.

Zmienit sie rowniez charakter wspdéiczesnych
konfliktow zbrojnych. Mamy bowiem do czynienia
z wylonieniem sie kategorii operacji populacjocen-
trycznych. Srodkiem ciezkosci jest w nich lokalna
populacja, ktérej poparcie nalezy zdoby¢ i utrzymac
dla powodzenia operacji. Rozszerzyt sie ponadto
zakres zadan realizowanych przez sity zbrojne, ktore
oprécz przeprowadzania operagji stricte kinetycznych
pelnig réwniez funkcje policyjne, zapewniajg pomoc
humanitarng, prowadzg dziatalno$¢ szkoleniowg czy
nadzorujg odbudowe pokonfliktowa. Stad zauwaza sie
réwniez bezprecedensowy wzrost znaczenia dziatan
niekinetycznych dla powodzenia dziatan przeciw-
partyzanckich i stabilizacyjnych, takich jak operacje
psychologiczne i informacyjne. Kluczowe staje sie
ponadto znaczenie jednostek civil affairs i wspétpra-
cy cywilno-wojskowej, ktora bazuje na dogiebnym
rozumieniu kultury rejonu operacji. Przedstawiony
kontekst potwierdza stusznos¢ przyjecia perspektywy
kulturowej, gdyz umozliwia ona dogtebne rozumienie
wspotczesnego srodowiska bezpieczenstwa oraz pro-
jektowanie skutecznych, wielowymiarowych dziatan
na rzecz bezpieczenstwa.

Uwzgledniajgc powyzsze, mozna rowniez dokonaé
identyfikacji i oceny wptywu czynnikéw kulturowych
na efektywno$¢ dziatan w zakresie bezpieczenstwa
i obronnosci na ré6znych poziomach kierowania. Na
poziomie indywidualnym czynniki kulturowe w znacz-
nej mierze ksztattuja przywdédztwo, zarzadzanie
i organizacje danego podmiotu (panstwa czy aktora
pozapanstwowego), komunikacje i zwigzki miedzy
elementami danego podmiotu. Natomiast na poziomie
strategicznym i politycznym czynniki kulturowe bedg
glownym parametrem ksztattujgcym proces decyzyj-
ny, implementacje oraz cele, a takze wyniki polityki
i strategii. Tutaj kultura jest jednym z gtéwnym deter-

minantéw okreslania politycznych oraz strategicznych
celow operacji. Niewtasciwe sprecyzowanie réznic
kulturowych w procesach decyzyjnych i w dziataniu
W rejonie operacji moze spowodowac wyznaczenie
celéw trudnych lub niemozliwych do osiggniecia. Na
kolejnym poziomie — operacyjnym — aspekty pola
walki sg réwniez determinowane kulturowo, zatem
podczas projektowania efektywnej kampanii nalezy
wzig¢ pod uwage harmonizacje kultur organizacyj-
nych oraz cech kulturowych narodéw sojuszniczych
formujacych komponent wielonarodowy operujgcy
w obcym Srodowisku, jak réwniez kulture przeciwnika
i rejonu operacji'®. Aspekty szczegélnie podkreslane
w tym wypadku to relacje cywilno-wojskowe i zZrodfa
politycznej kontroli, wsparcie spofeczne danych dzia-
tan, doktryny (i niepisane zasady oraz warunkujgce je
tradycje) poziomu operacyjnego oraz kultura militarna
danej zbiorowosci, w tym system dowodzenia czy
zasady i filozofia szkolenia. Na tym poziomie czynniki
kulturowe majg znaczacy wptyw na procesy decyzyjne
dowédztwa oraz poziom bezpieczehstwa w rejonie
operacji, gdyz nieumiejetno$¢ operacjonalizacji
kultury na tym szczeblu utrudnia zdobycie poparcia
ludno$ci lokalnej, co redukuje efektywnos¢ prowa-
dzenia na przyktad operacji przeciwpartyzanckich czy
odbudowy pokonfliktowej. Przechodzac do najnizsze-
go poziomu — taktycznego (gdzie ma sie najwiekszg
styczno$¢ z odmiennym kulturowo rejonem operagji
oraz lokalng ludno$cig) — btedy wynikajgce z niedo-
statecznego uwzgledniania realiéw kulturowych mogag
indukowac negatywna percepcje dziatan wojskowych.
Prowadzi to z kolei do utraty poparcia wéréd ludnosci
lokalnej, kluczowego dla powodzenia wspoéiczesnych
operacji militarnych.

Zatem $wiadomo$¢ roznic kulturowych jest niezwy-
kle wazna dla prowadzenia wszelkiego rodzaju dziatan
na wszystkich poziomach kierowania, a to implikuje
konieczno$¢ wypracowania programéw szkolen kom-
petencji miedzykulturowych, w tym uniwersalnych
rozwigzan dydaktycznych. Jezeli chodzi o istniejgce
tego typu programy, w wiekszo$ci armii europejskich,
w tym polskiej, operacjonalizacja kultury ograniczona
jest raczej do przygotowan do misji oraz korzystania
z pomocy doradcow kulturowych podczas operagji.
Ksztaltowanie kompetencji miedzykulturowych w ra-
mach ksztatcenia zawodowego, szkolenia dowédztw,
sztabow czy rezerw osobowych, oprocz nieregular-
nych inicjatyw, jest organizowane ad hoc. Treningi
kulturowe przed konkretng operacja trwaja — w za-
lezno$ci od kraju oraz stanowiska — od kilku godzin
do roku, a w zakresie metodyki ich prowadzenia oraz
merytorycznej zawartosci ograniczajg sie zazwyczaj
do wyktadow dotyczacych bazowych aspektéw kul-
tury. Problem polega na tym, iz w biezacych kulturo-
wych programach szkolen przedoperacyjnych akcent

° Pojecie wojny hybrydowej nie posiada jednoznacznej definicji. Po raz pierwszy pojawito sie ono w amerykanskiej
mysli wojskowej. ,Hybrydowos¢” to logiczna kombinacja strategii i taktyki zmierzajaca do wymieszania réznych
typéw dziatan zbrojnych. Por. D.T. Lasica, Strategic Implications of Hybrid War: A Theory of Victory, Fort Leavenworth

2009, s. 11.

10Y. Kim, Cultural Dimensions of Strategy and Policy, USAWC SSI, Carlisle, 2009, s. 3.
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kiadzie sie na specyficzng wiedze kulturoznawczg
dotyczacg okreslonego rejonu, w ktérym prowadzone
beda dziatania. Pozostawia sie niewiele miejsca na
rozwijanie kompetencji miedzykulturowych i umie-
jetnosci adaptacji do ustawicznej zmiany Srodowiska
spoteczno-kulturowego, co w obliczu czynnikow
stresogennych czy niespodzianych, negatywnych zda-
rzen moze wywolac eskalacje sytuacji problemowe;j.
Nalezy by¢ réwniez przygotowanym na ewentualnosc¢
przeprowadzania operacji, w ktérych zwyczajnie nie
ma czasu na zebranie, przyswojenie, przetworzenie
i internalizacje zdobytej wiedzy. W takiej sytuacji owe
kompetencje okazujg sie bezcenne.

Jak wykazaty badania przeprowadzone przez
K. Trochowska'!, to wiasnie uniwersalne kompeten-
¢je kulturowe sg gwarantem sukcesu w operowaniu
w zlozonym kulturowo $rodowisku bezpieczenstwa
miedzynarodowego i na nich, a nie tylko na potrze-
bach konkretnych operacji czy zadan, nalezy sie sku-
pia¢ podczas ksztafcenia stuzb mundurowych (jako
cze$¢ ogolnej edukacji zawodowej). Trend ten widac
rowniez w ewolucji systemow szkolen najlepszych
armii $wiata. W 2007 r. armia amerykanska rozpoczeta
prace nad przyjeta w 2009 r. Strategiq implementacji
kultury oraz jezykow obcych (The Army Culture and Foreign
Language Strategy — ACFLS), ktorej celem jest integracja
ksztattowania swiadomos$ci miedzykulturowej i kom-
petengcji miedzykulturowych w instytucjach armijnego
szkolnictwa, przede wszystkim w zgodzie z zapisami
przedstawionymi w United States Army Training and
Doctrine Command (TRADOC). Wspomniana strategia
sktada sie z dwéch komponentéw: integracji edukagji
miedzykulturowej z catym procesem ksztattowania
kariery zawodowej zotnierzy i oficeréw oraz treningu
przedoperacyjnego, dopasowanego do realiéw kul-
turowych okreslonego rejonu operacji. Istotna jest
zatem specyficzna wiedza kulturoznawcza dotyczaca
okreslonych rejonéw $wiata, grup spotecznych czy
kultur oraz ,zestaw” uniwersalnych umiejetnosci,
ktére umozliwiajg funkcjonowanie w obcej kulturze
(kompetencje miedzykulturowe). Te uniwersalne kom-
petencje sg strategicznymi zdolnosciami, ktore pozwalajq
na efektywnqg dziatalnos¢ od szczebla strategicznego
po taktyczny. Specyficzna wiedza kulturoznawcza oraz
umiejetnos¢ poruszania sie i dziatania okreslonej kulturze
stuzy tylko jednej, okreslonej operacji'?. Sytuacja dotyczy
nie tylko operacji militarnych, ale takze wszelkich
dziatan domeny cywilnej i mundurowej w zakresie
bezpieczenstwa i obronnosci, w szczegolnosci tych
podejmowanych przez stuzby takie jak policja czy
straz graniczna.

Ksztatcenie wojska, stuzb i personelu cywilnego
w zakresie ww. kompetencji, niezbednych do prawid-
towego dzialania na rzecz bezpieczenstwa, realizowane
jest na wielu uczelniach i w specjalistycznych osrodkach
szkoleniowych. Jedng z organizacji, ktéra bierze czynny
udziat w tworzeniu dedykowanych zasobéw dydaktycz-
nych i szkoleniach miedzykulturowych, jest Akademia
Obrony Narodowej (AON). Stosowane na tej uczelni
rozwigzania odpowiadajg na potrzeby ksztattowania
kompetencji miedzykulturowych poprzez zastosowa-
nie ksztafcenia blended learningowego, ktére wspiera
realizacje ww. zatozen i funkgji.

Blended learning w szkoleniv kompetencji
kulturowych dla bezpieczenstwa —
wybrane rozwigzania w Akademii Obrony
Narodowej

W Akademii Obrony Narodowej w formie blended
learningu prowadzone sg nastepujgce przedmioty
dotyczace kultury bezpieczenstwa:

* National Security Culture,

* Cultural Competence for the Security Sector,

* Comparative Strategic Cultures,

* Culture and Behavior,

* Introduction to Security Studies.

* Kultura bezpieczeristwa narodowego,

* Kultura bezpieczenistwa w praktyce,

* Kompetencje miedzykulturowe w sektorze bezpie-

czenstwa.

Innowacje dydaktyczne obejmuja wykorzystanie
mediow spoteczno$ciowych, kurséw e-learningowych,
a takze narzedzi do prowadzenia zdalnych dialo-
gow miedzykulturowych (prowadzonych w ramach
NATO-wskiego programu Extended Hand). Kadra oraz
pracownicy AON tworzg réwniez autorskie moduty
nauczania oraz kursy na potrzeby grup przedmiotow
i specyficznych krajowych oraz zagranicznych szko-
len. Z tego wtasnie obszaru aktywnosci edukacyjnej
oméwione zostang: modul nauczania Introduction to
Cultural Awareness oraz kursy Cross-Cultural Competence
for CSDP Missions and Operations i Wprowadzenie do
kultury strategicznej.

Modut nauczania ,, Introduction to Cultural
Awareness”

Przyktadem modutu nauczania zorientowanego
na rozwijanie kompetencji miedzykulturowych jest
Introduction to Cultural Awareness'3. Zostat on stworzony

" Badania K. Trochowskiej prowadzone byly w latach 2009-2013 w ramach pracy doktorskiej Operacjonalizacja kul-
tury w przygotowaniu i prowadzeniu wspotczesnych operacji militarnych (2013) w polskich i zagranicznych instytucjach

szkolnictwa wojskowego.

12 J, Glicken-Turnley, Cross-Cultural Competence and Small Groups: Why SOF are the way SOF are, JSOU Report 11-1, Joint

Special Operations University, Tampa 2011.

13 Rozwigzania metodyczne kursu zostaly szczeg6towo przedstawione w artykule M. Gawlik-Kobylinska, K. Tro-
chowska, Technologie informacyjno-komunikacyjne w szkoleniu kompetencji miedzykulturowych. Kurs Introduction to Cultural

Awareness..., dz.cyt., s. 79-94.
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e-edukacja w kraju

na zlecenie Individual Training and Education Develop-
ments NATO Training Group w 2012 r. Przewidziany
czas na jego realizacje wynosi 12 godzin. Autorki
artykutu byly odpowiedzialne za merytoryczne
i techniczne opracowanie treSci tego zasobu.

Celem og6lnym modutu jest zwiekszenie §wiado-
mosci i wiedzy dotyczacej roéznic kulturowych oraz
trening umiejetnosci efektywnego funkcjonowania
w zréznicowanym kulturowo §rodowisku, co stano-
wito wyzwanie zaréwno dla projektantki kursu, jak
i ekspertki tematu. Zdecydowano zatem o przyjeciu
formuly gry decyzyjnej, poprzedzonej wstepem
teoretycznym, a finalnie zwienczonej podsumo-
waniem wszystkich wiadomos$ci posegregowanych
w odpowiednie tematy. Scenariusz kursu zakfadat,
ze uczestnik otrzymuje zadanie obstugi przedsie-

Rysunek 1. Strona startowa z drzewem kursu

e-mentor

wziecia miedzynarodowego (konferengji) i kazdego
dnia, od poniedziatku do soboty, co godzine spotyka
sie z r6znymi, czesto nowymi sytuacjami, w ktorych
uczestniczg reprezentanci réznych kultur. Rysunek 1
ukazuje drzewo kursu, w ktérym zamiast tematéw
widniejg dni tygodnia.

Otwierajac dang lekgje, kursant otrzymuje ogélny
opis sytuagji, z ktérymi potencjalnie przyjdzie mu sie
zmierzy¢ (rysunek 2).

Na potrzeby scenariusza opracowano kilkadziesiat
scenek, w ktorych nalezy zastanowic sie nad proble-
mem typu ,,Jakby$ zachowal sie w nastepujgcej sytu-
acji”. Scenki dotyczg takich zagadnien jak powitanie,
pozegnanie, zwracanie sie do rozméwcy z uzyciem
stopni wojskowych i innych tytutéw, stosowanie
gestow, zachowywanie dystansu osobowego, rozu-

F Introduction to Cultural
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—

Welcome to the Course on Cultural Awareness

’, Cultural differences are not a national burden, they are a national resource.

’, When in Rome, do as the Romans do.

Don’t just "store™ the knowledge and experience you gain throughout your life: use it to take
advantage of opportunities, minimize threats, and make better decisions. Use it to become

more aware of cultural differences you may encounter having relations with people of various

Zrédto: https://ilias.aon.edu.pl/ [12.06.2016, dostepny po zalogowaniu sie].

Rysunek 2. Wstep do lekeji pierwszej
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mienie systemu wartosci, zachowanie sie podczas
positku.

Kazda informacja zwrotna otrzymana po udzieleniu
odpowiedzi na pytanie jest opatrzona komentarzem
z przypisami oraz odniesieniami do Zr6det zewnetrz-
nych, tak aby kursant mégt doktadnie zgtebi¢ dane
zagadnienie (rys. 3). Autorka scenariusza, Matgorzata
Gawlik-Kobylinska, zatozyta ze taka konwencja bedzie
motywowac do podejmowania dalszych dziatan. Kaz-
da sytuacja problemowa powinna zosta¢ rozwigzana.
W przypadku udzielenia niewfasciwej odpowiedzi
mozna szybko znalez¢ prawidtowe rozwigzanie w po-
czatkowo wyswietlanym zwiezlym opisie, stopniowo
uzupelnianym tresciami, do ktérych mozna dotrze¢
poprzez otwarcie hipertgczy lub zaktadek. Dopuszczo-
no dwie proby udzielenia odpowiedzi, zatem kursant
ma mozliwo$¢ korekty i ponownego wyboru.

z podsumowaniem wiadomosci (sprawdzenie, co 0so-
ba uczgca sie zapamietala z przerobionego materiatu).
Ustawiczne rozwigzywanie sytuacji problemowych
przez kursanta, stanowigce okofo 70 proc. realizagji
kursu, oprécz przekazania potrzebnej wiedzy, ma na
celu utrwalenie prawidtowych wzorcéw zachowan.
Omawiany modul moze zosta¢ wykorzystany
w programach nauczania okreslonych przedmio-
tow albo stanowi¢ osobny material przeznaczony
do samoksztatcenia prowadzonego wylgcznie na
platformie e-learningowej lub m-learningowej. W za-
kresie przedsiewzie¢ edukacyjnych organizowanych
w formie mieszanej przez AON zostal on ujety w pro-
gramie kursu doskonalgcego dla kandydatéw do stuz-
by w miedzynarodowych strukturach wojskowych.
Zaliczenie tego kursu stanowito jeden z warunkéw
pomyslnego ukonczenia kursu. Taka sama formuta

Rysunek 3. Prezentacja jednego z zagadnien w kursie, odpowiedz wraz z informacjg zwroing

It's 9.00 am

During the official opening, you noticed
a non-commissioned officer. Should he
salute other officers from different
countries when meeting them?

No, there is no such need.

Yes, but only those of countries your
country has good relations with.

9 ¥es, but only if they are from the
equivalent of your branch.

Incorrect Choice.
Please try again!

By rule, vou should salute to officers from
different countries if they are of higher rank
and your country has good relations with the
country. There is no need to salute to
officers from countries your country does not
recognize or does not have any relations
with. Casual courtesy is enough. Read more
About saluting.

Zrédto: https:/ilias.aon.edu.pl/ [12.06.2016, dostepny po zalogowaniu sie].

Pod koniec modutu znajduje sie podsumowanie
wszystkich eksplorowanych zagadnien —w tzw. ,,szu-
fladkach wiedzy” zagregowane sg tematycznie upo-
rzadkowane materialy dotyczgce r6znych zagadnien
miedzykulturowych. Modut jest zwienczony testem
obejmujgcym dwadzieScia pytan: wielokrotnego
wyboru z jedng lub wieloma poprawnymi odpowie-
dziami, zadan wymagajacych dopasowania komple-
mentarnych tresci (np. pojecia i jego definigji), a takze
pytan z interaktywng grafika. Warto nadmieni¢, ze
w momencie zakonczenia kazdej lekcji oraz testu
kursant otrzymuje informacje zwrotng o zaliczeniu
kazdego elementu (tworzonego w SCO — Sharable
Content Object). Dzieki temu posiada biezacg wiedze
na temat postepu nauczania. Mozna zatem uznad,
ze w module wiedza jest sprawdzana dwukrotnie:
podczas realizacji zadan problemowych — scenek (kon-
trola wiedzy juz posiadanej) oraz po zapoznaniu sie

wykorzystania modulu zostata przyjeta podczas
tygodniowego kursu pt. Kompetencje miedzykulturowe
dla misji i operacji prowadzonych w ramach Wspolnej
Polityki Bezpieczenstwa i Obrony Unii Europejskiej (Cross-
Cultural Competence for CSDP Missions and Operations)
w 2015 r., w ktérym udziat wzieli oficerowie oraz
cywilni eksperci i funkcjonariusze z zagranicznych
i polskich stuzb panstwowych. Natomiast w kursach
prowadzonych przez AON, organizowanych w ra-
mach programu wspierania transformacji szkolnictwa
wojskowego Ukrainy (Defence Education Enhancement
Program, DEEP Ukraine) omawiany moduf nauczania
stanowit zwykle samodzielny element, a wsparcie
merytoryczne bylo udzielane za posrednictwem
forum dyskusyjnego. Warto dodaé, ze ze wzgledu
na polaczenie unikatowego scenariusza z szerokg
wiedza ekspercka zdobyt uznanie i duzg popular-
no$¢ w srodowisku NATO, o czym moze Swiadczy¢
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przettumaczenie go na jezyk francuski, co stanowi
niewatpliwy sukces AON.

Kurs Cross-Cultural Competence for (SDP
Missions and Operations

Kolejny kurs, Cross-Cultural Competence for CSDP
Missions and Operations, zostal stworzony pierwotnie
na potrzeby European Security and Defense Col-
lege. Stanowi on podstawe treningu kompetencji
miedzykulturowych w procesie zarzadzania polityka
bezpieczenstwa i obronng, a takze przygotowania
i prowadzenia operacji oraz misji przez Unie Eu-
ropejska i inne podmioty. Zaprojektowano go na
potrzeby cywilnej i wojskowej kadry zarzadzajacej,
dyplomatéw, reprezentantéw panstw cztonkowskich
oraz przedstawicieli odpowiednich organéw i agengji
Unii Europejskiej, ktérzy zostali wyznaczeni do udzia-
tu w biezacych i przysziych operacjach unijnych oraz
NATO lub sg tym zainteresowani. Jego uniwersalna
konstrukcja umozliwia dostosowanie go do potrzeb
wszystkich jednostek powyzej poziomu operacyjnego
(ze szczegblnym uwzglednieniem poziomu politycz-
nego), zajmujgcych sie zarzadzaniem bezpieczen-
stwem i obronnoscig.

Program kursu konsultowany byt m.in. z amerykan-
skimi Naval Postgraduate School w Monterey, World in
Conversation Center z Penn State University, austria-
cka National Defence Academy czy Royal Netherlands
Army. Zakres merytoryczny obejmuje tematyke od
zastosowania kompetencji miedzykulturowych we
wstepnych ocenach przedoperacyjnych oraz ustalania
celoéw strategicznych przez dziatania operacyjne (pla-
nowanie, przeprowadzanie, nadzor oraz gromadzenie
i analiza doswiadczen) po wspétprace w zespotach
wielonarodowych oraz wieloagencyjnych we wszyst-
kich fazach proceséw dziatalnosci militarnej w zr6z-
nicowanym kulturowo §rodowisku.

Kurs sktada sie z dwoch zasadniczych elemen-
tow: zamieszczonych na platformie e-learningowej
tematycznych modutéw nauczania wspartych forum
dyskusyjnym oraz tygodniowego cyklu spotkan
stacjonarnych. Opublikowane na platformie moduty
zostaly stworzone przez Eidgensssische Technische
Hochschule (ETH) w Zurychu. Ich scenariusz oparto
na konwengji klasycznych lekcji, obejmujgcych pre-
zentacje tematu i celéw nauczania (rys. 4), oméwienie
zagadnien oraz sprawdzenie wiedzy (rys. 5).

Zdobywanie wiedzy w ramach kursu jest mozliwe
nie tylko poprzez realizacje modutéw nauczania, ale
takze poprzez udzial w moderowanej dyskusji na
forum oraz wideokonferencjach prowadzonych na
platformie LCS. Taka forma oprécz tego, ze umozliwia
wymiane pogladow, a takze odtworzenie zarejestro-
wanych tre$ci, pozwala réwniez oceni¢ aktywnos$¢
uczestnikéow kursu. Sam proces weryfikacji wiedzy
odbywa sie gtownie z wykorzystaniem platformy, na

podstawie zaliczenia modutéw nauczania. Uczestnik
kursu moze samodzielnie sprawdza¢ swoje postepy
i zdobywac kolejne punkty za poprawne rozwigzania.
Pomyslny przebieg kursu zrealizowanego w tej formie
w AON w 2015 r. zaowocowal wigczeniem go do sta-
tego programu kurséw ESDC.

Kurs Wstep do kultury strategicznej
(Introduction to Strategic Culture)

Zaprojektowany na Wydziale Bezpieczenstwa Na-
rodowego AON dwujezyczny kurs ADL Wprowadzenie
do kultury strategicznej (Introduction to Strategic Culture)
stanowi odpowiedz na brak uniwersalnych narzedzi
szkoleniowych z zakresu kulturowych aspektow
bezpieczenstwa oraz kompetencji miedzykulturo-
wych na poziomie strategicznym i politycznym'.
Ten 30-godzinny kurs jest kierowany do polskich
i zagranicznych studentéw Akademii Obrony Naro-
dowej. Przeprowadzone badania oraz doswiadczenia
w zakresie wspoélpracy z resortem obrony wskazujg
na konieczno$¢ uwzglednienia w nauczaniu szerszego
tta spofeczno-kulturowego oraz zjawisk zachodza-
cych we wspétczesnym srodowisku bezpieczenstwa.
Analiza poszczegdélnych komponentéw kultury bez-
pieczenstwa (kultury politycznej, strategicznej oraz
militarnej) ujawnita, ze pomimo licznych doniesien
naukowych i badah w obszarze kultury politycznej
i militarnej, istniejg w tym obszarze istotne braki
zarbwno w dziedzinie teorii, jak i dydaktyki na
kierunkach bezpieczeristwo narodowe czy stosunki
miedzynarodowe. Szczegblnie po przyjeciu podejscia
ukierunkowanego na efekty nauczania oraz po wpro-
wadzeniu zmian w programach studiéow zasadne
wydaje sie wykorzystanie w procesie dydaktycznym
koncepcji i metodologii stosowanych do badan
i analiz poréwnawczych kultur strategicznych. Samo
przedsiewziecie stworzenia kursu ma prowadzic¢ do
opracowania odpowiednich zZrodet, ktére moga zostac
wykorzystane nie tylko do celow dydaktycznych, ale
rowniez do praktycznej implementacji koncepgcji
kultury strategicznej w procesie tworzenia bezpie-
czenstwa narodowego, a takze bardziej efektywne;j
projekgji i egzekucji polityki w zakresie stosunkow
zagranicznych naszego kraju.

Polskojezyczna wersja kursu stanowi narzedzie
dydaktyczne miedzy innymi dla nastepujacych przed-
miotéw prowadzonych na kierunku bezpieczeristwo na-
rodowe: kultura bezpieczenstwa narodowego, kultura
bezpieczenstwa w praktyce, kompetencje miedzykultu-
rowe w sektorze bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwo
kulturowe. Kurs w tej wersji sktada sie z nastepujacych
interaktywnych autorskich modutéw:

* Kulturowe aspekty wspolczesnego srodowiska bez-

pleczenstwa,

* Kultura strategiczna w teorii,

* Poziomy analizy kultury bezpieczeristwa,

14 K. Trochowska. M. Gawlik-Kobylinska, Kurs ADL Wstep do kultury strategicznej (Introduction to Strategic Culture). Praca
naukowo-badawcza, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2014.
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Cywilno-wojskowe ksztalcenie miedzykulturowe...

Rysunek 4. Prezentacja celow nauczania wybranej lekeji na temat wspolnej polityki bezpieczenstwa i obrony
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Rysunek 5. Pytania sprawdzajgce na zakonczenie lekeji

Hide Tree Start Exit Exit All Suspend All < Previous Continue >
¥ Lesson 1 - CSDP in the
Making 4 Previous
@ welcome and lesson
description
@perelude to CSDP:
Testing institutional
frameworks
@ The transfer of the
"Petersberg Tasks"
from the WEU to the EU
@The Anglo-French
Declaration at St Malo
@The establishment of

Selftest

What are the reasons for the particular impact of
the Anglo-French understanding for the EU's E U CSDP
security and defense policy?

PSDC

[ other EU members could easily sign up for an +*
Anglo-French compromise because the two countries
represent different wings in assessing the security and
defense relationship between Europe and the US.

ESDP in 1999
@ESDP becomes [7] France and the UK were the only EU member states
operational with the necessary resources and credible capabilities

. fi ilit: ction.
@ The European Security e

Strategy (ESS) ["] The British and French governments had particularly

@From ESDF to CSDP:
The Lisbon Treaty

cordial ties with the US administration and thus could act
as intermediaries to convince the other EU members to

Summary take responsibility for the Balkans
.Credits, Re-Use & |:| France and the UK were willing to pressure other EU
Feedback

member states such as Germany to project military

power abroad and to intervene and engage overseas.

Zrédlo: https://ilias.aon.edu.pl/ [12.06.2016, dostepny po zalogowaniu sie|.

* Metody analizy kultury bezpieczenstwa,

Natomiast wersja angielska jest podstawowym
* Kompetencje miedzykulturowe w dziedzinie obron-

materiatem dydaktycznym dla kursu Comparative Stra-

nosci, tegic Cultures, prowadzonego w ramach specjalnosci
* Model analizy porownawczej kultur strategicz-  anglojezycznej na studiach Il stopnia. Ponadto ma
nych's. stuzy¢ jako narzedzie dydaktyczne m.in. w ramach

15> Oprac. na podstawie K. Trochowska, Model analizy porownawczej kultur strategicznych, Akademia Obrony Narodowej,
Warszawa 2014.
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nastepujacych kurséw prowadzonych dla krajowych
i zagranicznych studentow Wydzialu Bezpieczen-
stwa Narodowego: National Security Culture, Cultural
Competence for the Security Sector, Comparative Stra-
tegic Cultures, Culture and Behavior czy Introduction to
Security Studies. Ta wersja skfada sie z nastepujacych
modutow:

* National Security Culture,

* Cultural self-awareness,

* Theoretical perspectives,

* Methods of cultural analysis,

* Operationalization of culture for security and de-

fense,

* Final task.

Wymienione moduly moga zosta¢ wykorzystane
jako samodzielny materiat dydaktyczny dla wiekszoSci
kurséw dotyczacych kulturowo-spotecznych aspektéw
bezpieczenstwa narodowego, miedzynarodowego
oraz strategii. Poniewaz nie zawsze istnieje mozli-
wos$¢ aktualizowania tresci w modutach nauczania
(administrator moze nie udostepniac wersji do edygji
zasobow ze wzgledu na ochrone praw autorskich),
wszelkie treSci zawierajgce aktualny stan wiedzy,
informacje o najnowszych podejsciach, badaniach czy
interesujgcych zjawiskach sg zamieszczane w postaci
plikéw — jako materiaty uzupetniajgce. To komplekso-
we podej$cie wymaga jednak od nauczyciela dodat-
kowej pracy w postaci stworzenia osobnych, dedy-
kowanych narzedzi weryfikujacych wiedze z danego
obszaru (testow, rys. 6).

Rysunek 6. Przykiad testu wiedzy jako osobnego zasobu

nauczyciela na biezgco oraz okresowo. Warto nad-
mieni¢, ze pierwsza implementacja kursu nastgpita
w roku akademickim 2015/2016.

Omoéwione trzy przyktady ukazujg r6zne kon-
teksty sytuacyjne: pierwszy dotyczy tworzenia
dedykowanego autorskiego modulu nauczania
uwzgledniajgcego uniwersalne tres$ci szkolenio-
we (szerokie mozliwosci zastosowania w kursach
i Sciezkach programowych), drugi zastosowania
gotowych (wykonanych przez inny podmiot) modu-
téw w kursach wspieranych srodkami komunikacji
synchronicznej i asynchronicznej, natomiast trzeci
—tworzenia ,kursu — mozaiki” z dostepnych nauczy-
cielowi zasobo6w — moduléw nauczania oraz innych
materiatléw edukacyjnych wspieranych autorskimi
narzedziami sprawdzajacymi wiedze. Analizujac te
trzy przypadki, nalezy zauwazy¢, ze w ksztatceniu
mieszanym niezwykle istotny jest pomyst na kurs
czy tez modul. Niebagatelng role odgrywaja rowniez
umiejetno$ci nauczyciela w zakresie projektowania
takich zasob6ow na platformie e-learningowej. Oczy-
wiscie osobnym zagadnieniem sg koszty oraz czas,
jaki nalezy poswieci¢ na ich stworzenie. Niemniej
jednak wdrozone propozycje spotkaty sie z wysoka
oceng ze strony ich uzytkownikéw (os6b uczgcych
sie), co potwierdzily badania ewaluacyjne przepro-
wadzone na platformie ILIAS.

“Inshallah” means "if God wills™,

It also can mean:

v rw intention of daing it but fm not geing bo sy e because | want b sove face

vl do rriy best

e e so

Zrédto: https://ilias.aon.edu.pl/ [12.06.2016, dostepny po zalogowaniu sie].

Pomimo dodatkowego naktadu pracy ze strony na-
uczyciela, istnieja zalety takiego podej$cia —w szybki
spos6b mozna doda¢ do pul pytan dodatkowe zada-
nia, tak aby sprawdzenie wiedzy uwzgledniato cato$¢
materiatu. OczywiScie sprawdzenie wiedzy moze
takze odbywac sie jedynie w formie ustnej podczas
zajec stacjonarnych. Tutaj jednak zatozono, ze efekty
nauczania beda weryfikowane zaré6wno podczas za-
je¢ prowadzonych przez internet, jak i stacjonarnie,
a osiagniecia studentow monitorowane bedg przez

Zaprezentowane rozwigzania, cho¢ bazujg na
znanych i powszechnie dostepnych narzedziach,
ukazujg spektrum mozliwosci dydaktycznych w za-
kresie oddziatywania kulturowego, tak istotnego dla
bezpieczenstwa narodowego, miedzynarodowego czy
strategii. Celem powzietych dziatan dydaktycznych
jest wyksztalcenie wéréd szerokiej rzeszy uczest-
nikéw kurséw interdyscyplinarnego, kulturowego
podejscia do kwestii bezpieczenstwa narodowego
i miedzynarodowego.
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Na podstawie przedstawionych przyktadow
mozna zauwazy¢, iz wykorzystywanie najnowszych
zdobyczy technologicznych pomaga w zobrazowa-
niu sekwencji zdarzen, wyjasnieniu zjawisk, a takze
w odzwierciadlaniu realnych warunkéw zwigzanych
z funkcjonowaniem w $rodowisku miedzynarodowym.
Wymaga to stworzenia uprzednio interesujgcego dla
osoby uczacej sie scenariusza, a takze przemyslenia or-
ganizacji calego procesu dydaktycznego. Przygotowane
wirtualne materiaty dydaktyczne w postaci modutéw
nauczania, a takze odpowiednie ufozenie zasobéw oraz
wkomponowanie narzedzi komunikacji synchronicznej
i asynchronicznej, takich jak forum dyskusyjne czy
platforma typu LCS, znaczgco uatrakcyjniajg przebieg
zaje¢ oraz podnoszg ich efektywno$¢, m.in. poprzez
zapewnienie mozliwosci powrotu do omawianych
tre$ci, wspottworzenia kursu i wspoéltdzielenia infor-
magji. Natomiast samo zastosowanie platformy LMS
pozwala przede wszystkim na sprawng dystrybucje
wiedzy i szybka weryfikacje stopnia jej przyswojenia.
Wdrozenie nowych form ksztalcenia to juz nie eks-
peryment, lecz fakt, ktéry jest aprobowany przede
wszystkim przez samych zainteresowanych: uczniow,
studentéw, dorostych uczacych sie — czyli wszystkich
uczestnikéw procesu edukagji. Potrzeba zdobywania
wiedzy przez cate zycie powoduje, iz ksztalcenie zdalne
bedzie sie coraz bardziej upowszechnia¢. Uczestnictwo
w edukacji na odlegtos¢ (taczonej z ksztalceniem
tradycyjnym) wymaga od nauczycieli w szczegolnosci
rozwijania nowych umiejetnos$ci (informatycznych)
oraz wzbogacania warsztatu metodycznego w oparciu
o technologie informacyjno-komunikacyjne. Chodzi tu
chociazby o umiejetnosc¢ ukfadania scenariusza modutu
nauczania, agregowania treSci w formie elektronicznej,
tak aby nie tworzy¢ efektu przetadowania informa-
cyjnego, a w koncu komponowania wtasnych kurséw
— przeplatania nauczania tradycyjnego nauczaniem
w cyberprzestrzeni. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze
wykorzystanie nowych technologii w edukacji wbrew
obiegowym opiniom nie jest tanim przedsiewzieciem.
Poczatkowe koszty wprowadzania systemu, wyszkole-
nia kadry i pracownikéw, przygotowywania materiatow,
wprowadzania poprawek i udoskonalen pochtaniajg
wiele naktadéw — znacznie wiecej niz tradycyjna edu-
kacja. Zatem jezeli grupa docelowa odbiorcéw kursu
bedzie nieliczna, wdrozenie niektérych rozwigzan
moze by¢ finansowo nieuzasadnione. W takim przypad-
ku kurs mozna przeprowadzi¢ w sposo6b tradycyjny lub
z wykorzystaniem darmowych aplikacji, zastanawiajgc
sie przy tym nad najlepszym scenariuszem, ktéry
bytby motywujacy i angazowal uwage osoby uczgcej
sie. Z drugiej strony np. sam e-learning jest znacznie
tanszg formg edukagji, gdy szkolenie dotyczy duzej
liczby oséb. Poczatkowe wysokie koszty wprowadze-
nia systemu szybko zostajg zrekompensowane i takiej
sytuacji uwidacznia sie przewaga tej formy edukagcji
nad tradycyjng. W kontek$cie omawianych kursow
eksplorujgcych tematyke swiadomos$ci miedzykultu-
rowej wykorzystanie ksztatcenia zdalnego i nowych
technologii — zwlaszcza w rozproszonych grupach
miedzynarodowych — wydaje sie dobrym rozwigza-

niem, generujgcym niewielkie koszty w poréwnaniu
z tradycyjng formga ksztafcenia (uwzgledniajgca m.in.
podroéze, koszt przygotowania materialéw, wynajem
sali, wyzywienie).

Przedstawione rozwigzania stanowig tylko kil-
ka przyktadéw wykorzystania blended learningu
w ksztatceniu i doskonaleniu kadr cywilnych, woj-
skowych oraz studentow w zakresie kompetencji
miedzykulturowych. Jak wspomniano, ta forma
przekazywania wiedzy jest przede wszystkim eko-
nomiczna, co ma niebagatelne znaczenie dla catego
resortu obrony. Ponadto jedno z zasadniczych narze-
dzi — platforma edukacyjna — umozliwia uczestnikom
wymiane opinii, doSwiadczen i uwag, dzieki czemu
kursy moga by¢ najlepiej dopasowane do potrzeb
uzytkownikéw oraz na biezgco aktualizowane. Ten
sposéb nauczania cechuje sie rowniez duzym stop-
niem interaktywnosci, co utatwia przyswajanie wiedzy
oraz jej praktyczng implementacje w Srodowisku
bliskim rzeczywistemu.

Reasumujgc, w kontekscie przekazywania wiedzy
i ksztaltowania kompetencji miedzykulturowych
umiejetne wdrozenie rozwigzan ADL w srodowiskach
cywilnych i wojskowych pozwala na sprawne osigg-
niecie zatozonych celéw. W szerszej perspektywie
rozwija rowniez autonomie oraz odpowiedzialno$¢
za wlasne ksztafcenie u kursantéw i przygotowuje do
aktywnego uczestnictwa w tworzgcym sie systemie
edukacji przysztosci.
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Civil-military intercultural education and training in the form of blended learning

The article presents a case study on the implementation of blended learning in cross-cultural education and training. With
a special highlight to the importance of intercultural education, the authors state that the key conditions for the effective use of
this form of teaching are well-prepared virtual didactic materials, such as teaching modules, and an appropriate combination
of resources and tools for synchronous and asynchronous communication. Open source tools allow teachers to create engaging
and attractive activities. Moreover, they can be used in learning progress control. Regarding the stage of virtual materials
design, a crucial role play careful analysis and composition of the course content. The presented instructional solutions reveal
the effects of over a three-year authors’ co-operation in creating learning resources for the purpose of cross-cultural training
led at the National Defense University in Warsaw. The basis for implementation of all activities were solutions and guidelines
recommended by Advanced Distributed Learning Initiative, an institution which is more recognized in military than civilian
environments. Final conclusions include reflections on the praxeological approach to the issue of the use of blended learning
in civil-military contexts.
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STUDIUM POROWNAWCZE WYBRANYCH ASPEKTOW
FUNKCIONOWANIA STKDULNICTWA

W POLSCE | SLONAC Prezentowana publikacja jest efektem projektu Jakosc i kultura szkoly. Perspektywa
miedzynarodowa, realizowanego na Uniwersytecie Zielonogoérskim, Uniwersyte-
cie im. Adama Mickiewicza i Uniwersytecie im. Mateja Beli (Stowacja). Zebrano
w niej teksty, ktére przedstawiaja pluralistyczny oglad kultury szkoty (takze
szkoly wyzszej) rozumianej jako miejsce spotkan wielu odrebnych kulturowo
jednostek. W pierwszej czesci publikacji autorzy analizuja m.in. takie zagadnienia
jak: socjalno-psychologiczne aspekty kultury szkoty, twérczos¢ i kreatywnos¢
w szkole, oczekiwania spoteczne wobec nauczycieli czy funkcjonowanie subkul-
tur mfodziezowych w szkotach. Druga czes¢ tomu poswiecona zostala natomiast
szeroko pojetej problematyce jakosci: do$wiadczen zawodowych nauczycieli,
kontaktu interpersonalnego w relacjach pomiedzy nauczycielami a uczniami
oraz jakoSci rozumianej jako dominujacy element dyskursu o szkole. Istotnym walorem ksiazki jest spojrzenie
na edukacje i szkote w perspektywie komparatystycznej — autorami zawartych w niej prac sg bowiem zaréwno
autorzy polscy, jak i stowaccy.

Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa: https://www.e-bookowo.pl
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