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Zasoby internetv jako podrecznik
akademicki - studium przypadku
przedmiotv organizacja

i zarzgdzanie informacjq

Dyskusje naukowe prowadzone w ciggu ostatnich kilku-
nastu lat wskazujg, ze bardzo potrzebna i jednoczesnie
mozliwa jest radykalna przebudowa koncepcji podrecznika
akademickiego. Potrzeba ta wynika z koniecznosci dostoso-
wania ksztatcenia akademickiego do wyzwarn stwarzanych
przez wszechobecnosc technologii informacyjnych i komuni-
kacyjnych oraz przez fakt, iz podstawowym srodowiskiem
aktywnosci mtodych ludzi stat sie internet. Dyskutanci
zwracajg uwage na mozliwosci, jakie przynosi szybki roz-
woj sieciowych zasobow I narzedzi. Autor przeprowadzit
eksploracje zrodet internetowych, ktora wykazata, iz moz-
liwe jest stworzenie wirtualnego podrecznika do nauczania
przedmiotu ,,Organizacja i zarzgdzanie informacjq” (ale
takze do ksztatcenia w zakresie wielu innych zagadnien
mieszczqcych sie w ramach informatologii i nauk o zarzg-
dzaniu) skfadajgcego sie z zasobow i narzedzi dostepnych
bezptatnie w sieci. Bytby to podrecznik rozproszony,
wielopoziomowy, hipertekstowy, otwarty i multimedialny.
Sktadatby sie z trzech warstw: encyklopedycznej syntezy,
prac naukowych i sfilmowanych wykfadow rozszerzajgcych
problemy ujete w syntezie oraz materiafow pokazujgcych
praktyke organizacji i zarzqdzania informacjq, a takze na-
rzedzia wykorzystywane w tej dziafalnosci. Prezentowatby
przy tym poziom merytoryczny nowoczesnego podrecznika
akademickiego.

Podrecznik w dobie internetu

W ostatnich latach dyskusja o roli, formie i two-
rzeniu podrecznikéw zostala wzbogacona watkami
zwigzanymi z mozliwosciami internetu i technologii
informacyjnych. Jeszcze w latach 90. XX w. Robert
Darnton i Edward Ayers pisali o monografii wielopo-
ziomowej, analogowo-cyfrowej'. Pierwszg warstwe
takiego dzieta miataby tworzy¢ zwiezla synteza — pod-
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sumowanie problematyki. Warstwa druga to omoéwie-
nie szczegdtowych zagadnien, tworzgce samodzielne
jednostki powigzane hipertgczami z adekwatnymi
elementami syntezy. Kolejne warstwy moglyby za-
wiera¢ dane zrédtowe, studia przypadkéw, zadania
do wykonania przez uczacych sie i ich komentarze,
a kazdy z tych sktadnikéw bytby wtaczony w strukture
podrecznika systemem hiperlinkéw. Cato$¢ powinna
miec¢ forme internetowego wortalu, w ktérym strona
gléwna bytaby zaréwno strong tytutowa podrecznika,
jak i swoistym spisem tresci. Taki podrecznik bytby
dzietem zrywajacym ze strukturg uporzgdkowang
linearnie na rzecz struktury hipertekstowej. Pojecie
hipertekstu wprowadzit jeszcze w latach 60. XX w.
Ted Nelson. Oznacza ono tekst, w ktérym przecho-
dzenie pomiedzy poszczego6lnymi cze$ciami nie jest
tozsame z czytaniem kolejnych stron i rozdziatéw,
lecz z nawigowaniem po odrebnych dokumentach,
poprzez celowo wybierane odnosniki — hipertacza.
Derrick de Kerckhove twierdzi, ze hipertekst jest teks-
tem niesekwencyjnym z odno$nikami kontrolowanymi
przez czytelnika, a hipertekstowos$¢ staje sie nowym
sposobem przechowywania i przekazywania tresci
w epoce cyfrowej, znacznie przyspieszajgcym tempo
i powiekszajgcym skale przetwarzania informacji?.

Z kolei Robert Rosenstone i Hayden White stawiajg
teze, z ktorej wynika, ze rownorzednym wobec tekstu
pisanego nosnikiem wiedzy jest film®. Na przyktadzie
wiedzy o dziejach ludzko$ci wykazujg, ze opowiadanie
za pomoca obrazu i filmu nie jest obarczone wiek-
szymi ograniczeniami i wadami niz opowiadanie za
pomocg tekstu drukowanego. Warto tez wspomnie¢
o tezie Davida Staleya, ktéry sugeruje, ze w czasach
dominacji treSci wizualnych (media, internet) studen-
tow nalezy uczy¢ odczytywania i analizy przekazéw
multimedialnych, wizualizagji i infografik. Te formy

' E.L. Ayers, The Pasts and Futures of Digital History, Virginia Center for Digital History, 1999, http://www.vcdh.virginia.

edu/PastsFutures.html, [22.06.2016].

2D. de Kerckhove, Inteligencja otwarta. Narodziny spofeczeristwa sieciowego, Wyd. MIKOM, Warszawa 2001.

3 R. Rosenstone, Historia w obrazach/historia w stowach: rozwazania nad mozliwosciq przedstawienia historii na tasmie
filmowej, [w:] 1. Kurz (red.), Film i historia. Antologia, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2008,
s. 93-116; H. White, Historiografia i historiofotia, [w:] 1. Kurz (red.), Film i historia..., dz.cyt., s. 117-130.

4 D.J. Staley, Computers, visualization, and history: how new technology will transform our understanding of the past, Armonk,

M.E. Sharpe, New York 2003.
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przekazu uznat za r6wnorzedne wobec tekstu druko-
wanego, ale posiadajgce odrebng gramatyke i cechy
gatunkowe. W koncepcji Staleya pozatekstowe formy
przekazu nie sg prostg dekoracjg lub ilustracjg tekstu,
lecz osobnym przekazem.

Sposréd koncepcji autoréw polskich interesujgca
wydaje sie idea internetowego podrecznika otwarte-
go i rozproszonego. Marcin Polak stwierdza, ze edu-
kacyjne wyzwania XXI wieku wymagaja stworzenia
podrecznika o strukturze otwartej, pozostawiajgcej
miejsce na nowe zagadnienia, najbardziej aktualne,
takze te zgodne z zainteresowaniami uczniéw. Odpo-
wiednie zasoby nie muszg by¢ scentralizowane w jed-
nym dziele — mogg by¢ rozproszone w sieci, czerpac
z r6znych, komplementarnych Zrédetf. Marcin Polak
prezentuje koncepcje e-podrecznika posiadajacego
pewien zaso6b tresci podstawowych oraz duzg liczbe
linkéw do zasobéw zewnetrznych, ktére umozliwia-
tyby z jednej strony wzbogacenie tresci przekazu,
a z drugiej dopasowanie do indywidualnych stylow
nauki. Zgodnie z tg koncepcjg e-podreczniki powinny
oferowac mozliwo$¢ ciggtego powiekszania zasobow
— dodawania notatek i materiatéw, ktore uczacy
sie uznatby za istotne. W tym znaczeniu idealny
e-podrecznik powinien by¢ strukturg interaktywng
i spersonalizowang®. Podobng koncepcje e-pod-
recznika przedstawia Marcin Wilkowski. Stwierdza
on, ze z punktu widzenia edukacyjnej efektywnosci
najlepiej moze sie sprawdzi¢ podrecznik o rozsze-
rzalnym modelu tresci. Forma takiego e-podrecznika
powinna pozwala¢ na fatwe uzupetlnienie zasobu
o dodatkowe tematy i materialy — teksty zrodtowe,
nagrania audio i wideo, wizualizacje, itp. Oprocz
tresci podstawowych podrecznik powinien zawieraé
materiaty dodane przez uczgcych sie. Pochodzityby
one z zasobéw cyfrowych udostepnianych online
przez wiarygodne instytucje i o$rodki akademickie,
a takze z samodzielnej eksploracji zagadnien inte-
resujgcych danego uczgcego sie®.

Natomiast Marlena Plebanska proponuje model
e-podrecznika zwany §rodowiskowym. Jest to $ro-
dowisko edukacyjne, w ktorym réznego typu tresci
generowane sg w sposéb dynamiczny, w zaleznoSci
od potrzeb osoby uczgcej sie. Skiada sie z trzech
warstw: repozytorium zawierajgcego materiaty go-
towe oraz te, ktére stworzyt konkretny nauczyciel,
wraz z obudowa dydaktyczng; interfejsu tresci, z po-

ziomu ktorego uzytkownicy mogg korzystac z uktadu
treSci opracowanego przez autoréw podrecznika,
jak réwniez z uktadu stworzonego przez konkret-
nego nauczyciela; a takze srodowiska zarzadzajg-
cego treSciami oraz uzytkownikami. E-podrecznik
srodowiskowy powinien zawiera¢ funkcjonalnosci
pozwalajgce tworzy¢ wirtualne klasy, r6znorodne
kanaty komunikacji (forum, czat, webinarium) oraz
system raportowania’.

W polskiej literaturze naukowej dominujg trzy
pojecia okreslajgce wyzej zarysowane zagadnie-
nie: e-podrecznik (e-book, e-textbook), podrecznik
multimedialny (multimedia textbook) i podrecznik
hipermedialny. Pod tymi nazwami w praktyce kryjg
sie ro6znorodne przedsiewziecia: od plikéw pdf,
czyli elektronicznej wersji ksigzki papierowej, po-
przez réznorodne zbiory materialéw dostepnych
w internecie, do rozbudowanych multimedialnych
srodowisk (pakietow) edukacyjnych, blizszych kur-
som e-learningowym niz tradycyjnie pojmowanym
podrecznikom. Wedlug wspomnianej juz M. Pleban-
skiej e-podrecznik to nowy typ srodowiska uczenia
sie i nauczania, w ktorym tresci, gléwnie multime-
dialne, i interfejs dynamicznie dostosowujg sie do
potrzeb i mozliwosSci uzytkownikéw oraz do specyfiki
przedmiotu, a samo Srodowisko moze by¢ fgczone
z innymi zasobami i Srodowiskami edukacyjnymi®.
Roman Lorens zdefiniowat ten typ podrecznika jako
zbior multimedialnych tresci umozliwiajgcy uczace-
mu sie interakcje z nimi oraz znalezienie informacji
nie tylko wewnatrz wlasnego zasobu, ale réwniez
w sieci®. Krystyna De Mezer-Brelinska i J6zef Skrzyp-
czak powolujg sie na definicje czesto przywotywang
pod koniec ubiegtego wieku, w ktérej e-podrecznik
(e-ksigzka) odréznia sie od tradycyjnego trzema
cechami: zapisem cyfrowym, interakcyjnoscig oraz
nieograniczong pojemnos$cig informacyjna'®.

Za multimedialny Krystyna De Mezer-Brelinska
i J6zef Skrzypczak uznajg ten e-podrecznik, ktéry
wzbogacony jest o pliki multimedialne, odsytacze do
sieci i przynajmniej proste struktury hipertekstowe!.
Wedtug Wojciecha Walata podrecznik multimedialny
jest kompleksowo wyposazony w réznorodne formy
przekazu tresci, ze szczegélnym uwzglednieniem
srodkéw audiowizualnych, wymagajace polisenso-
rycznego odbioru, tworzgce ukfad hipertekstowy.
Formalnie jest to podrecznik wtasciwy obudowany

> M. Polak, E-podrecznik, czyli zbior otwarty tresci edukacyjnych, EduNews, 2011, http:/www.edunews.pl/narzedzia-i-
projekty/narzedzia-edukacyjne/1729-e-podrecznik-czyli-zbior-otwarty-tresci-edukacyjnych, [22.06.2016].

6 M. Wilkowski, W kierunku zwrotu cyfrowego edukacji historycznej, EduNews, 2012, http:/www.edunews.pl/badania-i-
debaty/opinie/1930-w-kierunku-zwrotu-cyfrowego-edukagji-historycznej, [22.06.2016].

7 M. Plebanska, e-Podrecznik srodowiskowy — przeglgd dostepnych mozliwosci, Cztowiek — media — edukacja, materiaty kon-
ferencyjne, 2014, http:/www.ktime.up.krakow.pl/symp2014/referaty 2014 _10/plebanska.pdf, [22.06.2016].

8 Tamze.

9 R. Lorens, E-podrecznik w ramach projektu Cyfrowa Szkofa, ,,e-mentor” 2013, nr 4(51), s. 39-43, http://www.e-mentor.

edu.pl/artykul/index/numer/51/id/1044, [22.06.2016)].

10 K. De Mezer-Brelifiska, ]. Skrzypczak, Ewolucja podrecznikow szkolnych, [w:] W. Skrzydlewski, S. Dylak (red.), Media
— edukacja — kultura. W strone edukacji medialnej, Wyd. PTTIME, Poznan—Rzeszéw 2012, http://edunet.amu.edu.pl/

mae2012/14_Brelinska_2012.pdf, [22.06.2016].
" Tamze.
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materiatami audiowizualnymi oraz tekstami pomoc-
niczymi'2.

Irena Pulak opisuje podrecznik hipermedialny jako
podrecznik multimedialny wyposazony w zaawanso-
wane struktury hipertekstowe, w ktérym hipertekst
poszerzony jest o obiekty przedstawiajgce informacje
przy uzyciu multimedialnych $rodkéw przekazu. Nie
posiada on granic i za pomocg hipertagczy moze wy-
chodzi¢ poza obreb fizycznego polozenia'.

Zaprezentowane powyzej koncepcje podrecznika
wspotwystepujg z coraz czeSciej dostrzeganym tren-
dem polegajacym na tym, ze mtodzi ludzie preferujg
materiaty krotkie, w ktérych dominuje przekaz gra-
ficzny i multimedialny, dostepne bezptatnie w sieci
materialy, ktore mozna poleci¢ na Facebooku lub
portalu typu Wykop, a takze skomentowac i ota-
gowac'™. Do tego trendu odnosi sie teza Philippe’a
Aigraina méwigca, ze nie powinno sie traktowac
internetu jedynie jako kanatu dystrybucji informa-
¢ji. Nalezy bowiem bra¢ pod uwage wiele nowych
mozliwosci interakcji z informacjami, jakie sie¢
otwiera przed kazdym uzytkownikiem. Doprowa-
dzity one do powstania nowych praktyk: wybierania
informacji wedtug wtasnych kryteriéw, opatrywania
ich uwagami, polecania innym, ponownego wykorzy-
stywania, ukfadania wtasnego zbioru, remiksowania
i tworzenia nowych materiatéw. Internet stworzyt
srodowisko, w ktorym mozliwe sg nowe praktyki
kulturowe, naukowe i edukacyjne'.

Ten internetowy model aktywnosci miodych lu-
dzi wykorzystujg niektére wspotczesne koncepcje
pedagogiczne — konstruktywizm i konektywizm.
Konstruktywizm podkresla fakt, ze kazdy uczacy sie
w sposob indywidualny i niepowtarzalny przyswa-
ja i przetwarza wiedze. Robi to poprzez aktywne
dziatania poznawcze —tgczac nowe informacje z juz
posiadanymi i tworzgc wtasne struktury wiedzy. Na-
dawanie znaczenia odbieranym bodZcom odbywa sie
w kontekscie juz posiadanej wiedzy i doswiadczen.
Konstruowanie wiedzy wymaga interpretacji, reorga-
nizacji, transformacji oraz uogélniania zdobywanych
informacji. Wobec tego rolg nauczyciela, a takze
podrecznika, powinno by¢ stwarzanie uczgcym sie
mozliwosci podejmowania dziatah poznawczych oraz
wskazywanie, gdzie znajdujg sie przydatne informa-
cje i w jaki sposob je wykorzystac. Rola ta nie moze
ograniczac sie do dostarczenia gotowej syntezy.

Z kolei podstawa konektywizmu jest przekonanie,
iz uczenie sie jest procesem tworzenia potgczen po-
miedzy r6znymi wezlami (informacje, dane, uczucia,

obrazy itp.) i rozwijania sieci powigzan sktadajgcych
sie na wiedze. Nie wszystkie informacje musimy
mie¢ w pamieci. Wiedza, ktérg posiadamy, moze
znajdowac sie w zasobach poza nami (np. w zasobach
internetowych) i dopiero potfaczenie sie z nimi uru-
chamia proces uczenia sie. Sama czynno$¢ faczenia
sie staje sie wazniejsza niz to, co aktualnie wiemy.
Podrecznik w tej koncepgji to raczej zbioér informacji
o tym, co i gdzie przydatnego dla naszego procesu
uczenia sie mozemy znalez¢.

Problem badawczy - podrecznik jako zbior
zasobow internetowych

Pojawia sie pytanie, czy aktualny stan rozwoju
zasobow i narzedzi internetowych pozwala na
stworzenie wielopoziomowego, hipertekstowego,
rozproszonego, otwartego i multimedialnego akade-
mickiego podrecznika, ktéry bedzie pelnit funkgje,
jakich oczekuje sie od tego typu narzedzia, a zarazem
bedzie operowatl formami przekazu preferowanymi
przez mtodych ludzi — pozwoli im na aktywnos$¢
poznawczg i interakcje, a takze umozliwi realiza-
cje postulatéow konstruktywizmu pedagogicznego
i konektywizmu.
Odpowiedz na tak postawione pytanie moze przy-
nie$¢ jedynie analiza szczeg6towych przypadkow. Au-
tor postanowil dokona¢ analizy przypadku jednego
z przedmiotéw wchodzacych w sktad kierunku Infor-
macja w e-spoteczeristwie (studia pierwszego stopnia)
prowadzonego na Wydziale Humanistycznym UMCS
w Lublinie — Organizacja i zarzqdzanie informacjg
(OZI). W tym celu przeprowadzona zostata eks-
ploracja zasobéw internetowych w jezyku polskim
i angielskim, majgca na celu wykazanie, czy istniejg
i sg dostepne bezptatnie materialy spetniajgce na-
stepujgce kryteria:
1. zakres treSci odpowiadajacy zagadnieniom
wchodzacym w sktad przedmiotu Organizacja
i zarzgdzanie informacjq: OZI w systemie nauki,
przedmiot badan, gtéwne definicje; praktyka
OZI1 (gtéwne typy organizacji wykorzystuja-
cych OZI, systemy, narzedzia i zasoby), gtébwne
obszary zainteresowan: uzytkownicy infor-
macji i ich potrzeby, procesy informacyjne,
systemy informacyjne; zarzadzanie wiedzg
W organizacji;

2. charakter i budowa zasobu adekwatne do
zbioru cech podrecznika multimedialnego:
konstytutywnych (tres¢ adekwatna do charak-

12 W. Walat, Podrecznik multimedialny. Teoria — metodologia — przykfady, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,

Rzeszow 2004, s. 92-93.

13 1. Pulak, Od podrecznika do hipermediow, czyli kilka refleksji o e-bookach i hipertekstach w edukacji, Repozytorium
Uniwersytetu A. Mickiewicza w Poznaniu, 2006, http://www.staff.amu.edu.pl/~topol/outfiles/elemang/Pulak_I_Od_

podrecznika_do_hipermediow.pdf, [22.06.2016].

14 K. Borawska-Kalbarczyk, Pokolenie , tI; dr” — refleksje o kulturze czytelniczej miodziezy w zmediatyzowanym swiecie, Cztowiek
— media — edukacja, materialy konferencyjne, 2014, http:/www.ktime.up.krakow.pl/symp2014/referaty 2014_10/

borawska.pdf, [22.06.2016].

15 P, Aigrain, Dzielenie sie. Kultura i gospodarka epoki internetu, Fundacja Nowoczesna Polska, Warszawa 2012, s. 14.
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teru, poziomu i celéw ksztatcenia wyzszego;
pozwalajgca tworzy¢ ukiady hierarchiczne,
genetyczne, korelacyjne i formalno-systema-
tyczne; material pozwalajgcy na wykorzystanie
zgodnie z zasadami dydaktyki, a zwlaszcza
umozliwiajgcy samodzielne dochodzenie do
wiedzy, nadajacy sie jako podstawa do samo-
dzielnego wykonywania zadan; szata graficzna
i forma techniczna utatwiajgce przyswajanie
tresci) i konsekutywnych (materialy opisowe,
wyjasniajgce, warto$ciujace i normatywne;
z podzialem na podstawowe, uzupetniajgce
i zrédtowe; ilustracyjne i cwiczeniowe; sfowne,
graficzne i multimedialne)'®.

Eksploracje prowadzono w oparciu o wyszukiwarki
ogolne (Google i Bing) oraz specjalistyczne (Google
Scholar, Microsoft Academic Search), w ktore wpisy-
wano hasta wyszukiwawcze tozsame z wymienionymi
wcze$niej zagadnieniami oraz pojeciami kluczowymi
dla problematyki organizacji i zarzadzania informacjg
(w jezyku polskim i angielskim, frazy w cudzystowie).

Wyszukane materialy, ktore spetniaty wymienione
powyzej kryteria dodatkowo oceniano pod katem
dopasowania do przyjetej struktury podrecznika.
Skfada sie ona z trzech warstw:

1. synteza: materialy zawierajgce wyjasnienia

kluczowych poje¢, opisy gléwnych zagadnien
i strukturyzacje wiedzy z zakresu organizagji
i zarzadzania informacjg;

2. zagadnienia szczeg6towe: materialy uszczego6-
fawiajgce warstwe pierwsza;

3. zagadnienia praktyczne i ilustrujace: dane
zrédtowe, przyktady systemoéw informatycznych
do zarzadzania informacjg, raporty z wdrozen
i funkcjonowania tychze systeméw, przyktady
i narzedzia mapowania i wizualizacji informagji
i wiedzy oraz dzielenia sie nig, a takze inne na-
rzedzia do organizagji i zarzadzania informacja.

Wyniki badan

Ustalono, ze pierwszg warstwe internetowego,
rozproszonego podrecznika do przedmiotu Organi-
zacgja i zarzgdzanie informacjg mogg tworzy¢ zrodia
o charakterze encyklopedycznym takie jak: Ency-
klopedia PWN, Encyklopedia Zarzadzania (w jezyku
polskim i angielskim), Encyclopedia.com, WikiBooks
(przydatne tresci jedynie w jezyku angielskim) oraz

Wikipedia'” (polska i angielska). Sg to zasoby, ktérym
nie mozna odmoéwi¢ profesjonalizmu. Encyklopedia
PWN jest dzietem renomowanego i wiarygodnego
Wydawnictwa Naukowego PWN. Encyklopedie Zarza-
dzania stworzyli i rozwijajg pracownicy i studenci Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Uniwersytetu
Jagiellonskiego oraz innych polskich uczelni. Encyclo-
pedia.com prezentuje tre$ci pochodzace z zasobow
Oxford University Press i Columbia Encyclopedia.
Hasta w Wikipedii i podreczniki w WikiBooks moze
co prawda redagowac kazdy, ale rozbudowane zespoty
redakcyjne i rzesza internautéw czuwajg nad popraw-
noscig tre$ci. W sumie wymienione zrédta zapewniajg
nie tylko poprawne merytorycznie, ale i wystarcza-
jaco zasobne, jak na potrzeby studiow I stopnia,
definicje wszystkich potrzebnych poje¢. W wiekszosci
przypadkéw definicje konkretnego pojecia mozna
poznad, siegajac do kilku zrédel, zaré6wno w jezyku
polskim, jak i angielskim. Prawie zawsze zakres
treSciowy tozsamy jest nie tyle z prostg encyklope-
dyczna definicja, ile z podrozdziatem w podreczniku.
WikiBooks, Wikipedia i Encyklopedia Zarzadzania
dzieki rozbudowanemu w kazdym teks$cie systemowi
hiperlinkéw pozwalajg na przechodzenie od definigji
pojec ogdblnych do szczegoétowych oraz pokrewnych.
Ponadto, podobnie jak Encyclopedia.com, zawierajg
bibliografie do poszczegélnych zagadnien.

Do materialow o charakterze encyklopedycz-
nym, ale w wersji multimedialnej, mozna zaliczy¢
krétkie filmy na YouTube zawierajgce wyjasnienia
dzwiekowe wzbogacone o elementy graficzne. Po-
dobnie jak zasoby wymienione wczesniej, filmy te
prezentuja uogoélnione wyjasnienia wielu zagadnien
mieszczacych sie w problematyce OZI. Aktualnie
poleci¢ mozna jedynie kanaly angielskojezyczne, np.:
Earley Information Science, Explaining Computers,
Grown Up Geek, K3CubedLtd, Charlie Love, Naked-
Scientists'®. Skondensowane wyjasnienia niektorych
probleméw mozna znalez¢ w formie prezentacji
w serwisie SlidePlayer'®. Ponadto praktycznie dla
kazdego zagadnienia mozna za pomocg wyszukiwar-
ki Google Grafika dotrze¢ do diagramoéw, rysunkow,
schematéw i infografik operujgcych wizualna, ale
statyczng forma wyjasniania.

W internecie istnieje rowniez swoisty podrecznik
taczacy w sobie ré6znorodne materiaty dydaktyczne.
Jest nim Wikiversity?, zbi6r materiatéw edukacyjnych
na r6zne tematy tworzony przez internautéw. Czes$¢

16 Zbiér cech podano za: W. Walat, Podrecznik multimedialny.., dz.cyt., s. 42-44.

'7 Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/; Encyklopedia Zarzadzania, https:/mfiles.pl/pl/index.php/Stro-
na_gtéwna, https:/ceopedia.org/index.php/Main_Page; Encyclopedia.com, http:/www.encyclopedia.com/; WikiBooks,
https://en.wikibooks.org/wiki; Wikipedia, https:/pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Strona_gtéwna; https:/en.wikipedia.

org/wiki/Main_Page.

18 Earley Information Science, https://www.youtube.com/channel/UCm7vY4Rr4uT1nNcZgcQWOfQ; Explaining Com-
puters, https:/www.youtube.com/channel/UCbiGecwDWZjz05njNPrJU7jA, Grown Up Geek, https:/www.youtube.com/
channel/UC172EklezQrFNYOEPhMcaqw; K3CubedLtd, https:/www.youtube.com/channel/UCIZy47Hx36zQ_xauotXLjyg;
Charlie Love, https://www.youtube.com/channel/UCtYF3ubHXYN69uTZLOxO0Big; NakedScientists, https:/www.youtube.

com/channel/UCCQFjwH7A6u7sTf q4VT6)Q.
19 SlidePlayer, http:/slideplayer.pl/..
20 Wikiversity, https:/en.wikiversity.org/wiki.
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z nich odpowiada zakresowi przedmiotu Organiza-
¢ja i zarzgdzanie informacjq, z tym ze nie powstaly
w jezyku polskim. Wiekszos¢ lekcji sktada sie z roz-
budowanych tekstéw, niekiedy haset utworzonych
w Wikipedii, linkéw do filméw na Youtube, linkéw do
materiatébw mogacych stuzy¢ jako ¢wiczenia, zbioru
poje¢, bibliografii oraz podsumowania.

W sumie materialy te pozwalajg na stworzenie
hierarchicznego, systematycznego, genetycznego
i korelacyjnego uktadu treséci zasadniczych (synteza)
przedmiotu Organizacja i zarzadzanie informacjq, kt6-
ry przedstawiony zostal na rysunkach 1-4. Pojecia
i zalezno$ci widoczne na tych rysunkach stanowig

podstawe dalszych poszukiwan w sieci. Wskazujg na
problematyke, ktéra powinna zostaé szczeg6towo
zaprezentowana za pomoca prac naukowych, studiow
przypadku, nagran wideo, infografik itp. Tworza osno-
we drugiej i trzeciej warstwy podrecznika.

Warstwe drugg tworzg artykuly naukowe oraz
analizy i studia przypadku opracowane przez prak-
tykow, ktorych tre$¢ poszerza wiedze o charakterze
encyklopedycznym i w formie podrecznikowych
syntez. Mozna wyréznic kilka grup internetowych za-
sobow, w ktérych tego typu materialy, mieszczgce sie
w problematyce organizacji i zarzadzania informacja,
znajduja sie w wolnym dostepie:

Rysunek 1. Miejsce organizacji i zarzqdzania informacjg w strukturze nauvki

Dyscyplina naukowa =
informatologia/
/nauka o informacji

Dyscyplina naukowa =
nauki o zarzadzaniu

Przedmiot badan = przeptyw
danych, informacjach i wiedzy

Organizacja i zarzadzanie

Przedmiot badan = powstawanie,
funkcjonowanie

od zrédfa do uzytkownika,
dziatalnos¢ informacyjna

informacjg

i rozwdj organizacji; czynniki
majgce wptyw na podejmowanie
racjonalnych decyzji

Praktyka:

Zrédto: opracowanie wiasne.

korzystajgcy = biblioteki, archiwa, media,
wywiadownie gospodarcze,
firmy infobrokerskie, marketing,
statystyka, finanse, ubezpieczenia,
informatyka

Praktyka:
narzedzia tradycyjne = encyklopedia,
leksykon, stownik, czasopismo, ksigzka,
bibliografia, indeks, katalog, klasyfikacja,
jezyk informacyjno-wyszukiwawczy,
spis tresci, tezaurus, fiszka

Praktyka:
zasoby i narzedzia internetowe = cyfrowe
wersje narzedzi tradycyjnych,
wyszukiwarki, agregatory,
bazy danych, systemy informacyjne,

czerwiec 2016



Rysunek 2. Fundament wiedzy z zakresu organizacji i zarzgdzania informacjgq

Fundament =
dane/informacja/wiedza

cechy, rodzaje, jakos¢

kryteria oceny

ekonomika, ekologia
architektura informacji informacji, bariery
informacyjne

Zrédto: opracowanie wlasne.

Rysunek 3. Struktura wiedzy z zakresu organizacji i zarzqdzania informacjg

Organizacja i zarzadzanie
informacja

Procesy informacyjne

Uzytkownicy:
indywidualni, grupy,
organizacje,
spotecznosci sieciowe

Systemy informacyjne

Ujawniaja sie: 1. systemy informatyczne
produkcja, wymiana, kompetencje, potrzeby, 2. indywidualne przestrzenie
konsumpcja zachowania informacyjne, informacyjne
dzielenie sie wiedzg 3. mapy wiedzy
tworzenie, gromadzenie,
przechowywanie, przetwarzanie,
przekazywanie, udostepnianie,
interpretacja, wykorzystywanie
Zrédlo: opracowanie wiasne.

1. repozytoria naukowe: Academia.edu, AMUR, Repozytorium Uniwersytetu Pedagogicznego
e-LIS, HAL archives ouvertes, IDEALS (Illinois w Krakowie, repozytorium Rutgers School of
Digital Environment for Access to Learning and Communication and Information (USA), repo-
Scholarship), Instytucjonalne Repozytorium zytorium School of Information University of
Polsko-Japonskiej Akademii Technik Kompute- Texas at Austin, Volltextdatenbank, WhiteRose
rowych, Repozytorium Centrum Otwartej Nauki, Research Online?!,

2! Academia.edu, https:/www.academia.edu/; AMUR, https:/repozytorium.amu.edu.pl/; e-LIS, http:/eprints.rclis.org/;
HAL archives ouvertes, https:/hal.archives-ouvertes.fi/; IDEALS, https:/www.ideals.illinois.edu/; Instytucjonalne Repo-
zytorium Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych, http:/repin.pjwstk.edu.pl:8080/xmlui/; Repozytorium
Centrum Otwartej Nauki, http:/ceon.pl/pl/; Repozytorium Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie; http:/rep.
up.krakow.pl/xmlui/; Rutgers School of Communication and Information, http:/comminfo.rutgers.edu/; School of
Information University of Texas at Austin, https:/www.ischool.utexas.edu/; Volltextdatenbank, http:/fiz1.fh-potsdam.
de/; WhiteRose Research Online, http:/eprints.whiterose.ac.uk/.
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Rysunek 4. Struktury wiedzy bazujgce na organizacji i zarzgdzaniv informaciq

Zarzadzanie wiedzg
w organizacji

zasOb niematerialny,
kapitat intelektualny,
organizacja uczgca sie

informatyczne systemy
zarzadzania wiedza

system
i
strategie

wiedza jawna

SEM, BI, ERP, CRM

wiedza ukryta

big data
data mining
wizualizacje wiedzy

Zrédlo: opracowanie wlasne.

2. archiwai biblioteki cyfrowe: Archiwum Cyfrowe

SBP, archiwum cyklu konferencji ,,Rozwéj e-edu-
kacji w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym”,
archiwum cyklu sympozjéw ,,Cztowiek — Media
— Edukacja”, Bibliologiczna Biblioteka Cyfrowa
UW, Biblioteka Nauki CEON, CiteSeerX, IEEE
Computer Society Digital Library, Materialy Kon-
ferencyjne EBIB, University Libraries University
of Washington??,

. bazy bibliograficzno-peinotekstowe: BazTech,
Central European Journal of Social Science and
Humanities, Central and Eastern European On-
line Library?,

. czasopisma open access: , Acta Universitatis
Lodziensis. Folia Librorum”, ,,Acta Universitatis
Nicolai Copernici — Zarzadzanie”, ,Biblioteka”,
»Annales Universitatis Paedagogicae Craco-
viensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam
Pertinentia”, ,,Biuletyn EBIB”, ,D-Lib Magazi-
ne”, ,Ekonomia i Zarzadzanie”, ,e-mentor”,
»Folia Bibliologica”, ,Information Research”,
»Information Technology and Libraries”, ,,Info-

tezy”, ,International Journal of Education and
Development Using Information and Commu-
nication Technology”, ,International Research:
Journal of Library and Information Science”,
yltalian Journal of Library and Information
Science”, ,Journal of InfoLib and Archives”,
,Journal of Information Science. Theory and
Practice”, ,Journal of Internet Services and
Information Security”, ,,Journal of Library and
Information Science”, , Library and Information
Research”, ,Libres: Library and Information
Science Research Electronic Journal”, ,,Open
Journal of Knowledge Management”, ,,Praktyka
i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej”,
,Problemy Eksploatacji”, ,Przedsiebiorczos$¢
i Zarzadzanie”, ,Przeglad Biblioteczny”,
JJorunskie Studia Bibliologiczne”, ,Scientific
Papers of Silesian University of Technology.
Organization and Management Series”, ,,Studia
Ekonomiczne”, ,,Studia Informatica”, ,,Studies
& Proceedings of Polish Association for Kno-
wledge Management”, ,Zagadnienia Informagji

22 Archiwum Cyfrowe SBP, http:/www.sbp.pl/wydawnictwa/archiwum_cyfrowe; Rozwéj E-edukacji w Ekonomicznym
Szkolnictwie Wyzszym, http:/www.e-edukacja.net/; Czlowiek — Media — Edukacja, http:/www.ktime.up.krakow.pl/;
Bibliologiczna Biblioteka Cyfrowa UW, http:/bbc.uw.edu.pl/dlibra; Biblioteka Nauki CEON, http:/bibliotekanauki.
ceon.pl/; CiteSeerX, http:/citeseerx.ist.psu.edu/index; IEEE Computer Society Digital Library, https:/www.computer.
org/csdl/; Materialy Konferencyjne EBIB, http://www.ebib.pl/?page_id=439; University Libraries University of Washing-

ton, https:/digital.lib.washington.edu/.

2 BazTech, http:/baztech.icm.edu.pl/index.php/pl/; Central European Journal of Social Science and Humanities; http://
cejsh.icm.edu.pl/cejsh/search;Central and Eastern European Online Library; http:/www.ceeol.com/.
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Naukowej”, ,Zarzadzanie i Finanse”, , Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Stu-
dia Informatica”?,

Jezeli do wymienionych zasob6w dodamy prace
naukowe udostepniane online przez uczelnie ame-
rykanskie w ramach kurséw obejmujgcych tematyke

5. naukowe serwisy spoteczno$ciowe: Research organizacji i zarzadzania informacjg, otrzymamy

Gate?, ogromy zbiér publikacji. Do kazdego szczegéiowego

6. prywatne i stuzbowe witryny naukowcow, zagadnienia wymienionego we wcze$hiej zaprezento-

np.: Marcia J. Bates, Eugene Garfield, Birger = wanych schematach mozna dopasowac kilka, a nawet

Hjgrland, Chris Kimble, Uta Priss?, kilkanascie artykutow wszechstronnie omawiajgcych

7. strony WWW i e-booki tworzone przez  te kwestie. W odréznieniu od zasobéw z pierwszej

praktykéw, np.: Informacja biznesowa, Rynek  warstwy (encyklopedyczne syntezy), artykuly z drugiej

informacji, Sztuka Szukania?, warstwy nie dostarczaja gotowych porcji wiedzy do

8. kanaly z wyktadami na Youtube, np.: AltkomA-  zapamietania, lecz ze wzgledu na szczegbétowos¢

kademia, Chris Collison, Cisco, Eli the Compu- i r6znorodnos$¢ opisywanej problematyki wymagajg

ter Guy, Evention, Florida State, HighTechDad, bardziej rozbudowanej aktywnosci intelektualne;j.

IASA Official, Khan Academy, Mike Murphy, Dzieki temu pozwalajg na stawianie studentom zadan

Northern User Experience?$, wymagajacych oceny przydatnosci danego tekstu do

9. zbiory filméw z wyktadami naukowymi nagra-  wykonania okre§lonego zadania, wyszukania w nim

nymi na uczelniach z wielu krajéw: LearnersTV, potrzebnych informacji, a takze wyciggniecia wnio-
Videolectures.net, skéw i znalezienia argumentow.

10. serwis Academic Earth? z wieloma bezptat- Trzecig warstwe internetowego, rozproszonego

nymi kursami oferowanymi przez kilkanascie
czotowych amerykanskich i brytyjskich

podrecznika tworzg gléwnie witryny organizacji funk-
cjonujacych w ramach szeroko rozumianej praktyki

uczelni. organizacji i zarzadzania informacjg oraz internetowe

24 Acta Universitatis Lodziensis. Folia Librorum”, http:/dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/handle/11089/148; ,Acta Uni-
versitatis Nicolai Copernici — Zarzadzanie”, http:/www.aunc.zarzadzanie.umk.pl/; ,Biblioteka”, https:/repozytorium.
amu.edu.pl/handle/10593/625; ,, Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Bibliothecarum Scientiam
Pertinentia”, http:/sbsp.up.krakow.pl/; ,,Biuletyn EBIB”, http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/index; ,,D-Lib Magazine”,
http:/www.dlib.org/; ,Ekonomia i Zarzadzanie”, http:/www.zneiz.pb.edu.pl/; ,,e-mentor”, http:/www.e-mentor.edu.
pl/; ,Folia Bibliologica”, http:/journals.umcs.pl/fb i http:/dlibra.umcs.lublin.pl/publication/73; , Information Research”,
http:/www.informationr.net/ir/; ,Information Technology and Libraries”, http:/ejournals.bc.edu/ojs/index.php/ital/index;
HInfotezy”, http:/www.ujk.edu.pl/infotezy/ojs/index.php/infotezy/; , International Journal of Education and Development
Using Information and Communication Technology”, http:/ijedict.dec.uwi.edu/; ,International Research: Journal of Library
and Information Science”, http:/irjlis.com/; ,Italian Journal of Library and Information Science”, http:/jlis.it/; ,, Journal of
InfoLib and Archives”, http:/www.lib.nccu.edu.tw/blis/archive.html; ,, Journal of Information Science. Theory and Practice”,
http://www.jistap.org/; , Journal of Internet Services and Information Security”, http:/www.jisis.org/; ,,Journal of Library
and Information Science”, http:/jlis.glis.ntnu.edu.tw/; ,Library and Information Research”, http:/www.lirgjournal.org.
uk/lir/ojs/index.php/lir/index; , Libres: Library and Information Science Research Electronic Journal”, http:/libres-ejournal.
info/; ,,Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej”, http:/www.community-of-knowledge.de/en/open-journal-
of-knowledge-management/; ,,Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej”, http:/www.ptin.org.pl/ptint.html;
»Problemy Eksploatacji”, http:/www.problemyeksploatacji.itee.radom.pl/; ,,Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie”, http:/piz.
san.edu.pl/; ,,Przeglad Biblioteczny”, http:/bbc.uw.edu.pl/publication/45; ,, Toruniskie Studia Bibliologiczne”, http:/www.
home.umk.pl/~tsb/?q=pl/; http:/www.apcz.pl/czasopisma/index.php/TSB/index; ,,Scientific Papers of Silesian University of
Technology. Organization and Management Series”, http:/organizacjaizarzadzanie.blogspot.com/; ,,Studia Ekonomiczne”,
http:/www.ue.katowice.pl/index.php?id=2618; ,Studia Informatica”, http:/studiainformatica.polsl.pl/index.php/Sl/in-
dex; ,,Studies & Proceedings of Polish Association for Knowledge Management”, http:/www.pszw.edu.pl/pl/publikacje;
»Zagadnienia Informacji Naukowej”, http:/bbc.uw.edu.pl/publication/186; ,Zarzadzanie i Finanse”, http:/wzr.pljmf/;
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia Informatica”, http:/yadda.icm.edu.pl/baztech/element/bwmetal.
element.baztech-journal-0867-1753-zeszyty naukowe__studia_informatica__uniwersytet_szczecinski.

% ResearchGate, https:/www.researchgate.net/.

2% Marcia J. Bates, https:/pages.gseis.ucla.edu/faculty/bates/; Eugene Garfield, http:/www.garfield.library.upenn.edu/;
Birger Hjgrland, http:/iva.ku.dk/ansatte/?pure=da/persons/134; Chris Kimble, http://www.chris-kimble.com/; Uta Priss,
http:/upriss.org.uk/.

27 Informacja biznesowa, http:/rynekinformacji.pl/ebook/; Rynek informacji, http:/rynekinformacji.pl/; Sztuka Szukania,
http://www.sztukaszukania.pl.

28 AltkomAkademia, https:/www.youtube.com/channel/lUCvSkBmTAOm9GIbqAaXae1dw; Chris Collison, https:/www.
youtube.com/channel/UCgsbLu32kiw-tdQEfngDo6Q; Cisco, https:/www.youtube.com/channel/UCEWiIE6Htd8mvIOR-
6YQez1g; Eli the Computer Guy, https:/www.youtube.com/channel/lUCD4EOyXKjfDUhCI6jIOZZYQ; Evention; https:/
www.youtube.com/channel/UCmuBjdyn4mOfSGAX-PmlqpQ; Florida State; https:/www.youtube.com/user/FloridaState;
HighTechDad, https:/www.youtube.com/channel/UC[jNopmW20naT1uOL6vyWZQ; IASA Official, https:/www.youtube.
com/channel/UCaee9bsj713BBb_CPctPPmg; Khan Academy, https:/www.youtube.com/user/khanacademy; Mike Murphy,
https://www.youtube.com/channel/lUCndXB_kOP-C_KgZ2d_LNzbw; Northern User Experience, https://www.youtube.
com/channel/UC94HJbFOGE_¢JcZiBsMO 1kw.

2 Academic Earth, http:/academicearth.org/.
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narzedzia wykorzystywane w takiej dziatalnoSci. Za-
soby te pozwalajg na dokonywanie przez studentéw
analiz prowadzacych do zrozumienia praktycznego
zastosowania OZI i specyfiki tego problemu w r6z-
nych branzach. Umozliwiajg zilustrowanie wiedzy
z poprzednich dwéch warstw oraz stwarzajg okazje
do przec¢wiczenia dziatan mieszczacych sie w ramach
organizagcji i zarzadzania informacjg. Niekiedy dostar-
czajg danych niezbednych do tego typu dziatan.

Do zasobdéw prezentujacych praktyke OZI zaliczy¢
mozna wszystkie witryny bibliotek, archiwéw, mediéw,
instytucji finansowych i ubezpieczeniowych, urzedow
statystycznych, administracji panstwowej i samorzg-
dowej, internetowych sklepéw i serwiséw aukcyjnych,
a takze wszystkich firm prezentujacych w sieci oferte
dla klientéw. W tej ostatniej grupie organizacji wskazac
nalezy studentom na firmy oferujgce ustugi pozyskiwa-
nia wiedzy (np. CSGroup, DANLOBinfo, InfoBrokering,
Infobrokerska.pl, Kompass, Lampart, Panorama Firm,
Royal Business Intelligence) oraz systemy zarzadzania
informacjg (np. AuraBusiness, Comarch, Humansoft,
ODL, Synergius®). Niektore firmy oferujgce rozwigzania
typu CMS, ERP, CRM i BI pozwalajg na probne testo-
wanie przynajmniej czesci funkcjonalno$ci swojego
systemu, co jest szczeg6lnie cenne poznawczo dla
studentéw. Najbardziej przydatne, z punktu widzenia
efektywnosci edukacyjnej, sg te witryny, ktére posia-
dajg strukture, system nawigacyjny i menu zgodne
z zasadami architektury informacji serwisu interne-
towego, wewnetrzng wyszukiwarke, katalog ofert,
chmure tagéw i rozbudowany system linkéw do mate-
rialébw zewnetrznych, a takze te, ktére swoja budowg
i zasobem odzwierciedlajg strukture danej organizacji
i wystepujacy w niej przeptyw informacji.

Wsréd internetowych i informatycznych narzedzi
do zarzadzania informacjg wyr6zniamy nastepujgce
grupy:

1. programy do zarzadzania informacjg osobistg:

mAsystent2007, DracoOrganizer, EssentialPIM,
Evernote, RedNotebook3';

2. programy do zarzadzania treScig w internecie:

Drupal, Joomla, Public Knowledge Project, Win-
du, WordPress3%;

. wyszukiwarki internetowe: ogélne indeksowe

— Google, Baidu, Bing, Yanadex; specjalistycz-
ne indeksowe — BASE, Google Books, Google
Scholar, SearchEdu, Microsoft Academic Search,
OAlster, Internet Archive (zasoby archiwalne),
Picsearch, TinEye (dwie wyszukiwarki grafiki),
Spokeo (informacje o osobach); wyszukiwarki
anonimizujgce uzytkownika — DuckDuckGo,
ixquick; wyszukiwarka nowej generacji — Wol-
fram Alpha; wyszukiwarka zasob6w podobnych
—Moreofit, wyszukiwarka danych z narzedziami
do ich przetwarzania — Quandl, kombajn wyszu-
kiwawczy — Oryon C%;

. katalogi stron WWW: Best of the Internet Direc-

tory, DMOZ, Internet Directory, Joeant, Starting
Point, Katalog Dziennika Internautéw, Katalog
Interia, Katalog ONET3%;

. managery bibliografii: Citavi, EndNote, Papers,

RefWorks, Zotero3s;

. bibliograficzne bazy danych (dostepne bezpfat-

nie): bazy obejmujgce elektroniczne czasopisma
naukowe z calego $wiata, w tym periodyki
stosujgce formute open access (Directory of
Open Access Journals, Open Academic Journals
Index, JURN, Journals for Free, Electronic Jour-
nals Library), bazy regionalne, np. wykazujace
czasopisma srodkowoeuropejskie (Central Euro-
pean Journal of Social Sciences and Humanities,
ViFaOst E-Journals Eastern Europe), bazy dzie-
dzinowe (np. BazEkon, BazHum, CytBIN, Ideas)
oraz bazy prezentujgce periodyki narodowe,
np. tylko polskie (Arianta®);

. internetowe bibliografie, np.: bibliografie biblio-

logiczne Biblioteki Narodowej, The Collection
of Computer Science Bibliographies, Polska
Bibliografia Naukowa, Polska Bibliografia Praw-
nicza®’;

30 https://www.pkt.pl/; http:/www.danlob-info.pl/; http:/www.infobrokering.com.pl/; http://www.infobrokerska.pl/;
http://kompass.com.pl/; http://www.lampart.co/; http://panoramafirm.pl/; https:/www.royalbi.com/; http:/www.aura-
business.pl/; http://www.comarch.pl/; http:/humansoft.pl/; http://odl.com.pl/; http:/synergiuscrm.pl/.

31 http:/www.masystent.pl/; http://www.refactoria.net/; http:/www.essentialpim.com/; https://evernote.com/intl/pl/;
http:/rednotebook.sourceforge.net/.

32 https://www.drupal.org/; http://www.joomla.pl/; https:/pkp.sfu.ca/; http:/pl.windu.org/; https:/pl.wordpress.org/.
33 https://www.base-search.ne; https://books.google.pl/; https:/scholar.google.pl/; http:/mrhoney.de/y/1/html/sr-
chedu.htm; http://academic.research.microsoft.com/; http:/oaister.worldcat.org/; https:/archive.org/index.php;
http:/pl.picsearch.com/; https:/www.tineye.com/; http://www.spokeo.com/; https://duckduckgo.com/; https://www.
ixquick.com/pol/; https://www.wolframalpha.com/; http://www.moreofit.com/; https://www.quandl.com/; http:/www.
osintinsight.com/index.php.

34 http:/www.botid.org/; http:/www.dmoz.org/; http:/www.internet-directory.com/; http:/www.joeant.com/; http:/
www.stpt.com/directory/; http:/katalog.di.com.pl/; http:/katalog.interia.pl/; http:/katalog.onet.pl/.

35 http://www.citavi.com/pl; http://endnote.com/; http://www.papersapp.com; https:/www.refworks.com; https:/www.
zotero.org/.

36 https://doaj.org/; http://oaji.net/; http://www.jurn.org/; http://www.journals4free.com/; http://rzblx1.uni-regensburg.
de/; http://cejsh.icm.edu.pl/; https:/www.vifaost.de/en/zeitschriften/ezb/?no_cache=1; http:/kangur.ae.krakow.pl/
bazy_ae/bazekon/nowy/advanced.php; http:/bazhum.pl/; http:/www1.bg.us.edu.pl/bazy/cytbin/; https:/ideas.repec.
org/; http:/www.arianta.pl/.

37 http://mak.bn.org.pl/w15.htm; http:/liinwww.ira.uka.de/bibliography/index.html; https:/pbn.nauka.gov.pl; http:/
www.bibliografia-prawnicza.pl/index.php.
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8. katalogi zbioréw bibliotecznych OPAC (Onli-
ne Public Access Catalog): miedzynarodowe
katalogi biblioteczne OPAC obejmujace wiele
bibliotek (np. The European Library, Karlsruhe
Virtual Catalog, WorldCat), narodowe katalogi
biblioteczne dostepne on-line obejmujgce wiele
bibliotek (np. KaRo, NUKAT?$) oraz katalogi
OPAC poszczego6lnych bibliotek.

Cennym dodatkiem do opisanego powyzej zbioru
internetowych narzedzi sg kanaty na YouTube z po-
radnikami uczgcymi postugiwania sie narzedziami do
zarzadzania informacjg (np. Przemek Rusiecki?).

Whioski

Badania wykazaly, ze internetowy, rozproszony,
wielopoziomowy, hipertekstowy, otwarty i multime-
dialny podrecznik do nauczania przedmiotu Organi-
zagja i zarzgdzanie informacjq (a takze do ksztaltcenia
z zakresu wiekszoS$ci zagadnien mieszczacych sie
w ramach informatologii i nauk o zarzgdzaniu)
w zasadzie juz istnieje. Precyzyjnie rzecz ujmujac,
istnieje potencjalnie, bowiem do istnienia realnego
musi go przywofac¢ nauczyciel. Taka jest bowiem
natura badanego podrecznika, dopéki autor — na-

Rysunek 5. Widok pierwszej strony podrecznika

uczyciel nie wyszuka, nie wyselekcjonuje i nie utozy
w zorganizowana catos¢ Scisle okreslonych zasobéw
i narzedzi dostepnych w sieci, dopdéty nie istnieje
podrecznik, lecz odseparowane od siebie cyfrowe
byty, gingce w ogromnych, wirtualnych przestrzeniach
internetu.

Aktualny stan zasobow sieciowych pozwala na
stworzenie podrecznika bedgcego w zasadzie spisem
tre$ci z wieloma linkami do r6znorodnych materiatéw
(stworzonym np. na platformie MoodleCloud* lub
w dowolnym systemie e-learningowym zbudowanym
na platformie Moodle — ponizej zdjecia jednego
z mozliwych do opracowania wariantéw podrecznika
na platformie Wirtualny Kampus UMCS) podzielonych
na trzy warstwy: synteza, wiedza szczego6towa, prakty-
ka. Odsyta¢ moze do r6znorodnych, ale merytorycznie
warto$ciowych materiatéw, od encyklopedii i syntez
poprzez prace prezentujgce wyniki badan, nagrane
wyktady, kursy czy porady praktykéw do przyktadéw
rozwigzan praktycznych i narzedzi internetowych.
S3 to materialy o r6znorodnej formie — od tradycyj-
nego tekstu, czasami wzbogacanego grafikg poprzez
graficzne prezentacje do nagran filmowych. Nalezy
przy tym podkresli¢, iz merytoryczna jako$¢ tychze
zasobow prezentuje wystarczajgco wysoki poziom, by

Roodzil 1, Miejsce orga

Rozdziad 2. Dane, informacia, whedza.

acii | aarzadeania informacia w strukturze nauki § prokeyce spolecano-gospodarcae]

Roxdrial 3. Procesy | systemy informacyjne, ubythownicy informacji

Roadzisl 4. Zarzadzanie informacin | wiedza w organizacji

Zrédlo: opracowanie wlasne.

38 The European Library, http:/www.theeuropeanlibrary.org/tel4/; Karlsruhe Virtual Catalog, http://www.bibliothek.
kit.edu/cms/english/index.php; WorldCat, https://www.worldcat.org/; KaRo, http:/karo.umk.pl/Karo/#; NUKAT, http:/

katalog.nukat.edu.pl/.

3 Przemek Rusiecki, e-GWSH, https:/www.youtube.com/channel/UC7RbOWG3MwCrw9Yp50ii7WQ.

40 https://moodlecloud.com/en/.
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Rysunek 6. Widok jednego z tematéw w rozdziale czwartym

4, Big data i data mining jako nowe wyzwania

Wyjasnij czym jest big data i data mining, jaka st rola tych informacynych biytow we wspolkczesnej organzacy oraz kore apikace i w jaki sposob umoziviaja ich wykorzystanie

1. Definiowanie big data i data mining: Wikipedia, Encylopedia Zarzadzania, Encyclopedia com, Explaining Computers (YouTube), infografia What is Big Data Discovery?, infografika Data mining and
predictree analyses

Il Badania nad wykorzystaniem big data i data mining: \ei Fan, Albert Wifet (Academia.edu), H. Chen, R. Chiang, V. Storey (Academia.edu), P. Ploszajski (E-Mentor

Il Przyklady i apikacie: data mining by Doug Alexander, Big data i jej wykorzystanie w bznesie, Od Bi do b Gdzie najezesoe] wykorzystupe sie bi [ Data Mining

Zrédio: opracowanie wiasne.

moc je zastosowaé w ksztatceniu akademickim. Bo-
gactwo formy pozwoli na przygotowanie studentéw
do odczytywania nie tylko tekstu, lecz takze tresci wi-
zualnych i audiowizualnych, do poznawania nie tylko
linearnego, lecz takze hipertekstowego. Oczywiscie,
bogactwo formy musi by¢ wsparte biegto$cig nauczy-
ciela w formutowaniu polecen i zadan do wykonania.
Bardzo cennym z punktu widzenia potrzeb edukacji
sktadnikiem takiego podrecznika mogg by¢ te zasoby
sieciowe, ktére pokazujg praktyczne zastosowanie
wiedzy oraz pozwalajg na ¢wiczenie réznorodnych
umiejetnosci.

Wykazane w badaniach zakres, jako$¢ i forma
potencjalnego internetowego podrecznika do Orga-
nizacji i zarzqdzania informacjg pozwalajg postawié
teze, ze moze on z powodzeniem stanowi¢ podstawe
ksztatcenia opartego na zasadach konstruktywizmu
pedagogicznego i konektywizmu.
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Internet resources as an academic texthook —

and management of information

a case study of the course: Organization

The aim of this study was to investigate whether it is possible to create an online, distributed, multilayered and multimedia

textbook for the subject Organization and management of information, consisting exclusively of online resources and tools.
The research was based on a comprehensive exploration of the Internet, finding materials that meets the criteria of scientific
correctness and suitability for the established concept of the textbook. The collection of valuable materials was separated from
encyclopedias and syntheses, articles presenting the results of researches, recorded lectures, courses, practitioners’ advices,
examples of practical solutions and online tools. The thesis has been proved — in the case of mentioned subject, the Internet
provides resources and tools that can be successfully use to create a virtual textbook based on the principles of constructivism
and pedagogical connectivism.
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