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Poziom agresywnosci przyszlych
psychologow w kontekscie
percypowanych postaw ich rodzicow

Aggressiveness of future psychologists in the context

Lucyna . o .
4 of perceiving parents’ attitudes

Bakiera

Abstract

Aggression is one of the serious social problems because it may have many negative con-
sequences for the victim, perpetrator, and witness. The aggressiveness of the employees
whose professional role by definition requires helping others may particularly affect social
relations. So, it is crucial to ask what level of aggressiveness is characteristic for students
who are supposed to work for the benefit of other people in the future.

The article presents the results of research aimed at determining the level of aggressive-
ness of psychology students. Collected characteristics of potential psychologists were
confronted with respondents’ retrospective assessment of the parental attitudes of their
mothers and fathers to identify possible links between those two factors. The family en-
vironment plays a crucial role in regulating the functioning of children and youth. In the
Galecka study, it was examined if, and to what extent, experiencing negative parental attitudes,
such as rejection, inconsistencies, excessive protection, and excessive requirements,
increases the aggressiveness. And reversely, whether the feeling of autonomy and accept-
ance coincides with the lower intensity of that feature. The results indicate the particular
importance of mothers’ inconsistent attitudes and excessive fathers’ requirements for the
aggressiveness of academic youth taking up studies to become a psychologist.

Zuzanna

Keywords: aggression, aggressiveness, students of psychology, profession of psychologist,
parental attitudes

W artykule zaprezentowane zostang wyniki badan nad agresywnosciq studentow psychologii
w kontekscie percypowanych postaw wychowawczych ich rodzicow. Omowienie obejmuje
odpowiedz na pytanie badawcze o zwigzek miedzy postawami rodzicielskimi spostrzeganymi
przez miodziez studiujgcq psychologie a ich agresywnosciq.

Wprowadzenie

Zawod psychologa okreslany jest jako zawod misyjny (Czerw i Borkowska, 2010)
i stuzba spoteczna, czyli dziafanie na rzecz dobra innego cztowieka (Szybinska i in.,
2004). To profesja szczego6lnej uzytecznosci dla innych, nazywana réwniez zawodem
pozytku i zaufania spofecznego oraz zawodem pomocowym (Golifiska i Swietochow-
ski, 1998). Misyjnos¢ tego zawodu wskazuje na wazne spotecznie zadania, jakie sg mu
przypisywane. Na plan pierwszy wysuwa sie niesienie profesjonalnej pomocy, co z kolei
wigze sie z odpowiedzialno$cig za osoby, do ktérych kierowane sa dziatania psycholo-
ga. W aktywnosci psychologa istotne sg zatem kompetencje interpersonalne zwigzane
z kontrolg emocjonalng, poniewaz klient (pacjent) dostosowuje swoje reakcje do obser-
wowanej ekspresji emocji terapeuty (Winkielman i in., 2016). W tym kontekscie wazne
i interesujgce staje sie sprawdzenie, jakie nasilenie agresywnosci ujawniajg osoby, ktore
wkrétce uzyskaja dyplom i prawdopodobnie pracowaé bedg w zawodzie psychologa.
Mozna przypuszczac, iz wysoki jej poziom wptynatby negatywnie na profesjonalizm
pomocy psychologicznej i uniemozliwit prawidtowy kontakt z klientem.
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Misyjnos¢ zawodu a ryzyko agresywnosci
psychologa

Oprécz wymogow formalnych, czyli ukonczenia
piecioletnich studiéw magisterskich, od psychologa
oczekuje sie okre§lonych predyspozycji, na przy-
kfad zamifowania do niesienia pomocy, checi pracy
z czlowiekiem i umiejetnos$ci dostrzegania ztozonych
probleméw, a takze doradzania i konsultowania
(Bakare, 2016; Kikas, 1999). Predyspozycje te nie
podlegaja jednak ksztattowaniu czy trenowaniu,
poniewaz edukacja psychologéw nie obejmuje for-
mowania osobowosci. Réwniez podczas rekrutagji
na studia nie bierze sie pod uwage predyspozycji
osobowych. Cho¢ sg zwolennicy wprowadzenia do-
datkowej rozmowy kwalifikacyjnej z kandydatem na
studia psychologiczne (Toeplitz-Winiewska, 2011), to
aktualnie o przyjeciu decyduje wytacznie wynik egza-
minu maturalnego. Z tego wzgledu na profesjonalizm
i efektywno$¢ psychologa moze wplywac m.in. niski
poziom agresywnosci jego zachowania.

Zabiegi zwigzane z regulacjg emocji w zyciu pry-
watnym (emotional work) sg odmienne od podejmowa-
nych w sferze zawodowej (emotional labor), w ktorej
standardy regulacji emocji okre$la charakter pracy
(Hochschild, 2009). Wymaganie regulacji emocjonal-
nej, ktora eksponuje pewne stany emocjonalne przy
jednoczesnym powstrzymywaniu okazywania innych,
nawigzuje do koncepcji pracy emocjonalnej. W nie-
ktérych profesjach wystepuja skodyfikowane zasady
okazywania emogji (Szczygiet i in., 2009). Szczegdlnie
w zawodach zwigzanych ze Swiadczeniem ustug,
czy tzw. zawodach kontaktowych, bazujgcych na
kontakcie interpersonalnym (Flaszynska i Majcher-Te-
leon, 2019), istniejg oczekiwania okreslajgce sposéb,
w jaki pracownik moze ujawnia¢ emocje w kontakcie
z klientem (Géralska, 2015). Predyspozycje osobowe,
na ktoére sktada sie m.in. umiejetnos¢ regulacji stanoéw
afektywnych, decyduja zaréwno o efektywnosci pra-
cownika, jego zaangazowaniu w prace i samopoczuciu
(Bakker i Demerouti, 2017), jak i satysfakcji klientow
(Salanova i in., 2005).

Interesujace jest, naile psycholog potrafi stosowac
w pracy gteboka (wewnetrzng) forme pracy emo-
cjonalnej (deep acting), ktoéra polega na modyfikagji
doswiadczanych emocji, w przeciwienstwie do pracy
na poziomie ptytkim, zewnetrznym (surface acting),
polegajacej wylgcznie na zmianie ekspresji emocji.
Z tego punktu widzenia wysoki poziom agresywnosci
psychologéow wymagatby od nich zaawansowanej
pracy emocjonalnej, aby sprostac¢ standardom pracy
z klientem (pacjentem). Ukierunkowanie aktywnosci
psychologa na siebie (w postaci pracy mentalnej
i emocjonalnej) moze stanowi¢ czynnik zaktécajacy
proces terapeutyczny.

Doswiadczenia zdobyte w rodzinie generacji
(macierzystej) sa jednym z kluczowych komponen-
tow doswiadczen biograficznych, ktére wptywajg na
dyspozycje do profesjonalnego wykonywania zawodu
psychologa. Szczeg6lne znaczenie ma funkcjonowanie
rodzicow. Negatywne warunki socjalizacji dziecka

sprzyjajq agresji i przemocy w stosunku do otoczenia
spotecznego, zarbwno demonstrowanej na biezgco,
jak i w pdzniejszych okresach jego zycia.

Percepcja postaw rodzicow

Dziatania podejmowane przez rodzicéw na rzecz
dziecka mogg by¢ opisywane w terminach postaw
rodzicielskich. Rozumiane sg one jako trwata i nabyta
sktonnos¢ do ustosunkowania sie wobec dziecka, kt6-
ra obejmuje aspekt poznawczo-dgzeniowo-afektywny,
ukierunkowujgcy zachowanie rodzicow (Ziemska,
2009). Postawa rodzicielska wyraza tendencje ro-
dzicéw do pozytywnych lub negatywnych zachowan
wobec dziecka i odnosi sie do wychowawczego od-
dzialywania rodzicéw (Bakiera, 2019).

Mieczystaw Plopa (2005) zauwaza, ze pozytywne
dziafania rodzicielskie zawsze prezentujg jaka$ forme
mifos$ci i akceptacji, natomiast dziatania negatywne
stanowig kombinacje odrzucenia, nadmiernej kon-
troli czy ochraniania. Postawa akceptacji, wedlug
Plopy, manifestuje aprobate dziecka. Dorosty traktuje
dziecko z szacunkiem, jest wspierajacy i wrazliwy na
jego potrzeby, okazuje zainteresowanie, dzieki czemu
stwarza mu warunki dla poczucia przez nie bezpie-
czenstwa oraz ufnosci wobec innych oséb i sytuacji.

Druga z prawidfowych postaw rodzicielskich, po-
stawa autonomii czy racjonalnej tolerancji, ujawnia
podmiotowe nastawienie rodzica wobec dziecka.
Zachowanie dorostego jest elastyczne, empatyczne,
dostosowane do rozwojowych potrzeb potomka. Ro-
dzic stwarza mu warunki sprzyjajace rozwojowi jego
samodzielnosci — daje mozliwos$¢ decydowania w pew-
nych sprawach, odpowiednio do fazy rozwojowej,
takze samodzielnego rozwigzywania pojawiajacych sie
trudnosci i probleméw. Jednoczesnie ujawnia rowniez
rozsadng tolerancje wobec pomytek dziecka.

Alternatywnym biegunem akceptacji jest odrzu-
cenie, ktore wyraza dystans rodzica wobec dziecka.
Dorosty unika blisko$ci, nie reaguje adekwatnie do
potrzeb dziecka, traktuje je instrumentalnie. Jego
dziafania bardziej koncentrujg sie na materialnych niz
psychicznych potrzebach potomka. Ogé6t zachowan
rodzica sprawia, iz dziecko czuje jego dezaprobate
i dystans emocjonalny.

Kolejna z negatywnych postaw dotyczy nadmier-
nej troski, nieadekwatnej do potrzeb i mozliwosci
dziecka. Zachowanie rodzica ogranicza samodzielne
dziatania potomka i tym samym blokuje rozwoj jego
autonomii. Dorosly odrzuca mysl, iz dziecko moze
dobrze funkcjonowac bez jego pomocy. Nierzadko
postawa ta skutkuje konfliktami, przejawianiem
buntu oraz niechecig do otwartos$ci i zwierzania sie.
Nadopiekunczos$¢ rodzicéw wynikajgca z przekonania
o niezaradno$ci dziecka i ujawniajgca zbytnig inge-
rencje dorostych, moze przyczynia¢ sie do zaburzen
lekowych dziecka (Faravelli i in., 2010).

Postawa nadmiernie wymagajaca z kolei wyraza
roszczeniowy stosunek rodzica wobec dziecka, op-
arty gtownie na nakazach, poleceniach, zakazach.
W przypadku, gdy nie respektuje ono zasad lub nie
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realizuje zadan stawianych przez matke lub ojca,
nastepuje ostra krytyka. Relacje podporzadkowane
sg restrykcyjnemu modelowi wychowania. Proby
przejawiania przez dziecko samodzielnosci czesto sg
hamowane poprzez zakazywanie, przy jednoczesnym
nakazywaniu innych czynnosci, bez brania pod uwa-
ge faktycznych predyspozycji potomka. Akceptacja
dotyczy jedynie lub giéwnie tych zachowan dziecka,
ktére pozostajg w zgodzie z oczekiwaniami matki
lub ojca.

Ostatnia z wyréznionych przez Plope postaw — nie-
konsekwengji — ujawnia nieuzasadniong zachowaniem
dziecka zmienno$c¢ rodzica. Znamienna niestabilno$¢
powoduje, ze reakcje dorostego sg nieprzewidywalne,
a przez to prowokujg dziecko do dziatan obronnych
czy izolacji.

Kazda z wymienionych postaw, w zaleznosci od in-
tensywnosci danego oddziatywania, ma konsekwencje
sprzyjajace rozwojowi dziecka lub hamujgce go. Jed-
nak nalezy podkresli¢, ze istotne sg zaréwno konkret-
ne dziatania rodzicéw, jak i sposob ich spostrzegania
przez potomka. Percepcja aktywnoSci rodzicielskiej,
bedgc odzwierciedleniem w Swiadomosci dziecka
zachowania matki i ojca, kreuje subiektywny obraz
jego rzeczywistosci i zostaje zakodowana w postaci
$ladu pamieciowego. Retrospektywna ocena postaw
rodzicoéw odnosi sie do wspomnien ich aktywnosci, ale
jest tez modyfikowana przez aktualne relacje taczace
doroste dzieci i ich rodzicow.

Zachowanie rodzicow a agresywnos¢ dziecka

Tendencja do agresywnego zachowania oséb do-
rostych jest efektem m.in. doSwiadczen zdobytych
w dziecinstwie i adolescencji, za ktére odpowiada
zjawisko miedzygeneracyjnego przenoszenia agresji
(Doumas i in., 1994; Margolin i in., 2016; Timmons
iin., 2019). Prawidtowe funkcjonowanie rodzicéw,
charakteryzujgce sie konstruktywnymi postawami
wobec potomstwa, kreuje sprzyjajace srodowisko
rozwoju, natomiast awersyjny styl funkcjonowania
matki lub ojca (Bakiera, 2016) przyczynia sie do za-
hamowania lub pogorszenia rozwoju dziecka. Jednym
z przejawéw awersyjnego stylu rodzicielskiego jest
fizyczna, psychiczna, seksualna lub ekonomiczna
przemoc rodzicéw wobec potomka. O krzywdzeniu
dziecka najczesciej mowi sie w kontekscie relacji z ro-
dzicami (bgdz najblizszymi opiekunami) ze wzgledu na
jego niskg pozycje w rodzinnym systemie wtadzy, co
czyni je podatnym na mozliwo$¢ doswiadczania aktow
agresji (Krahe, 2005). Warto zaznaczy¢, iz w przy-
padku stosowania przemocy nierzadko agresorzy sg
przekonani o skutecznosci podejmowanych dziatan
rodzicielskich, majgcych w ich mniemaniu wigzac sie
z przysztymi korzy$ciami dla rozwoju dziecka. Zdarza
sie, ze rodzice traktujg potomka przedmiotowo, jak
wiasno$¢, nad ktérg majg prawo sprawowac kontrole
w dowolny sposob.

Bycie ofiarg przemocy ma u dzieci diugotrwate
skutki, ujawniajgce sie w ich funkcjonowaniu spo-
tecznym i og6élnym psychicznym dobrostanie. Jednymi

z udowodnionych niedawno nastepstw przemocy
fizycznej sa zachowania agresywne, antyspoteczne, ni-
ska samoocena, zaburzenia umiejetnos$ci poznawczych
czy tez problemy z internalizacjg regut moralnych (Ger-
shoff i Grogan-Kaylor, 2016). Irena Pospiszyl (1994),
akcentujac wplyw krzywdzenia dziecka na jego niepra-
widlowy rozw6j emocjonalny, podkresla takze wzrost
poziomu agresywnosci, chwiejno$¢ emocjonalng oraz
przejawianie wrogosci w stosunku do otoczenia przy
réwnoczesnym silnym przywigzaniu i psychicznym
uzaleznieniu od opiekunéw-agresoréw. Badania dowo-
dzg zaleznoSci pomiedzy do$wiadczeniem przemocy
a pogorszeniem zdrowia psychicznego (Abrahams iin.,
2013; Anderson i Bushman, 2002; Craparo i in., 2014;
Dabkowska, 2009; Oginska-Bulik, 2016).

Agresja podlega silnym oddzialywaniom spo-
tecznym. Wzorce zachowan agresywnych ksztattujg
sie w procesie uczenia spotecznego. Modelowanie
nastepuje gtownie w srodowisku rodzinnym. Wspot-
zalezno$¢ miedzy agresywnoscig rodzicow i dzieci
interpretowana jest w kategoriach transmisji mie-
dzypokoleniowej, ktéra opiera sie na dlugotrwatej
obserwagji i nasladowaniu przez dziecko agresywnych
zachowan rodzicéw (Rostowska, 1996). Ryzyko wy-
stepowania agresywnych zachowan wér6d mtodziezy
wzrasta, jesli w dziecinstwie te osoby byly obiektem
agresji rodzicow. Im wiecej i dluzej trwajacej prze-
mocy do$wiadcza dziecko ze strony rodzicow, tym
wieksze jest prawdopodobienstwo wystepowania
zachowan agresywnych, w tym przestepczych u tego
dziecka, gdy stanie sie adolescentem (Kmiecik-Baran,
2000). Rodzice postrzegani jako osoby agresywnie re-
agujgce w sytuacjach trudnych, modelujg u potomstwa
agresywne strategie zaradcze. Szczegélnie mlodziez
o obnizonej samoocenie czesciej stosuje agresje
lub unikanie jako spos6b zaradczy (Borecka-Biernat,
2006a, 2006b). Rygorystyczne metody wychowawcze
rodzicéw, naznaczone agresjg stowng i fizyczna, stano-
wig dla potomstwa podstawowy wzorzec zachowania
(Borecka-Biernat i Wegtowska-Rzepa, 2000), a ich akty
agresji wobec malych i nastoletnich dzieci traktuje
sie jako istotny czynnik wptywajgcy na przestepczos$¢
wsréd mtodziezy (Hollin i in., 2008).

Agresogenne elementy Srodowiska rodzinnego to
nie tylko przemoc rodzicéw, ale réwniez deprywa-
cja podstawowych potrzeb dziecka, brak wsparcia
emocjonalnego ze strony rodzicéw oraz metody wy-
chowawcze odwotujgce sie do pobtazliwosci i niekon-
sekwengji (Sitarczyk, 2006). Danuta Borecka-Biernat
(2006b) zwraca uwage, ze jednym ze zrédel agresji
miodziezy jako sposobu radzenia sobie w sytuacjach
trudnych jest tolerowanie przez rodzicéw agresji corki
lub syna. Przejawem pobtazliwej postawy rodzicow
jest zezwalanie na agresje, co autorka traktuje jako
czynnik hamujgcy ksztattowanie kontroli emocjonal-
nej. Eksperyment Russella G. Geena, Davida Stonnera
i Gary’ego L. Shope’a (2005) wskazuje, ze po akcie
agresji nastepuje osfabienie motywacji do hamo-
wania kolejnych jej aktéw. Z kolei Hanna Liberska
i Mirostawa Matuszewska (2007) ustalily istotny zwig-
zek miedzy agresywnos$cig dorastajacych dziewczat
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a niewlasciwymi postawami rodzicow, szczeg6lnie
postawg nadmiernie wymagajaca, ochraniajgcg i nie-
konsekwentng. U chtopcow nie stwierdzono takiej
zaleznosci, a ogo6lna percepcja postaw rodzicielskich
w ich ocenie byta tagodniejsza. Z kolei badanie Han-
ny Liberskiej i Marzanny Farnickiej (2015) dowiodto
zwigzku miedzy spostrzeganymi przez adolescentow
niewlasciwymi postawami rodzicéw a agresywnoscig
nastolatkow, niezaleznie od pici badanych. Wskaza¢
mozna réwniez na ustalenia dotyczgce zwigzku
pomiedzy retrospektywng oceng doswiadczania kar
fizycznych w dziecinstwie a wzorcami gotowoSsci
do agresji u mtodych dorostych (Dominiak-Kocha-
nek i Fraczek, 2014). Wykazano istotny dodatni
zwigzek pomiedzy do$wiadczaniem kar fizycznych
w dziecinstwie ze strony ojca a gotowoscig do agre-
sji interpersonalnej zarébwno mezczyzn, jak i kobiet.
Nie zauwazono podobnej tendencji w przypadku
kar fizycznych stosowanych przez matke badanych.
Niektore badania wskazujg, ze spostrzeganie wro-
gosci ojca ma wieksze znaczenie dla ksztaltowania
zaburzen psychicznych dzieci niz wrogos$ci matki
(Khaleque, 2017). Dominowanie agresywnego stylu
funkcjonowania ojcéw wplywa w gtéwnej mierze na
nastoletnich chfopcéw.

Badania dotyczgce charakteru i czestotliwo$ci
btedéw wychowawczych matek i ojcow wskazuja,
ze rodzice najczeSciej przejawiajg tendencje do
rygoryzmu, agresji, hamowania aktywnosci dziecka,
obojetnosci wobec niego oraz idealizowania go
i eksponowania wtasnej osoby (Pufal-Struzik, 2007).
Ojcowie czesciej niz matki hamujg zachowanie dzie-
cka. CzeSciej tez przejawiajg agresje jako srodek
oddzialywania na potomka. W rezultacie u dziecka
moga pojawic sie zachowania agresywne jako sposob
zwrécenia na siebie uwagi (Poraj, 2006). Dorastajgcy
doswiadczajgcy permanentnej deprywacji potrzeb
lub przeswiadczeni, ze mozna ignorowac pragnienia
rodzicéw, nie rozwijajg umiejetnos$ci wlasciwego
reagowania wobec innych osé6b w rodzinie, grupie
przyjaciét i spoteczenstwie.

Biorgc pod uwage konsekwencje ptyngce z pracy
psychologa zaréwno dla odbiorcéw jego ustug (klien-
tow), jak i jego samego, istotne sg predyspozycje
osobowe przysztych psychologéw, w tym sktonnos$¢
do agresywnosci jako statej dyspozycyjnosci do
reagowania poprzez agresje (Pufal-Struzik, 2014).
Szczegolne ryzyko zwigzane jest z nieumiejetnoscig
wyrazania gniewu, ktory jest emocjonalnym kom-
ponentem agresywnos$ci. Gniew réznic¢ sie moze
intensywnoscia: od lekkiego rozdraznienia az do
wsciektosci i furii (Rubio-Garay i in., 2016), a w pra-
cy psychologa nieumiejetno$¢ panowania nad jego
ekspresja stanowi powazne zagrozenie w kontakcie
z klientem (pacjentem).

Problem badan

Badanym zjawiskiem jest natezenie agresywnosci
oraz jej sktadowych, czyli agresji fizycznej, stownej,
gniewu i wrogos$ci u mfodych dorostych, ktérzy pod-

jeli studia psychologiczne, prawdopodobnie planujac
udziela¢ profesjonalnej pomocy psychologicznej. Rola
uwarunkowan rodzinnych w tworzeniu sie nawyku do
reagowania poprzez agresje sktania do zadania pytan
o zwigzek miedzy nasileniem agresywnos$ci a posta-
wami rodzicielskimi matki i ojca w retrospektywnej
ocenie os6b badanych. Sformutowano nastepujgce
pytania badawcze:
1. Jaki poziom agresywnosSci przejawiajg studenci
psychologii na tle populacji?
2. Jakie rodzaje postaw rodzicielskich matki i ojca,
w ocenie studentéw, koreluja z wyzszym pozio-
mem agresywnosci?
3. Czy dominacja prawidtowych postaw rodziciel-
skich, w ocenie studentéw psychologii, koreluje
Z mniejszym natezeniem agresywnosci?
Uwzgledniajgc podejmowany przez osoby badane
rodzaj studiow oraz zdobywang wiedze, postawiono
hipoteze, iz bedg one cechowaly sie nizszym pozio-
mem agresywnosci niz przecietny poziom w populacji.
Z kolei majac na uwadze istotng role postaw rodzicéw
dla funkcjonowania potomstwa (Bandura i Walters,
1968; Borecka-Biernat, 2013; Gamez-Guadix i in.,
2012; Liberska i Matuszewska, 2007; Ziemska, 2009)
przypuszczano, ze retrospektywna ocena pozgdanych
postaw rodzicielskich korelowa¢ bedzie z mniejszym
natezeniem agresywnos$ci studentéw psychologii,
natomiast niewlasciwych — z wyzszym.

Metoda

Osoby badane i procedura badan

Grupe badang stanowito 101 oséb w wieku od
20 do 26 lat. Byli to studenci psychologii Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (studiujgcy w try-
bie stacjonarnym i niestacjonarnym), w tym 88 kobiet
(87,1%) oraz 13 mezczyzn (12,9%). Dysproporcja os6b
badanych ze wzgledu na ple¢ zwigzana jest z wiekszg
liczba kobiet studiujgcych na kierunku psychologia.
Wypelniali oni kwestionariusze za posrednictwem
internetu. Zaproszono ich do udziatu w badaniu dzieki
istnieniu na portalu spotecznosciowym zamknietych
grup przeznaczonych dla studentéw konkretnych lat
psychologii UAM.

Pomiar

W celu pomiaru ogoélnego poziomu agresywnosci
postuzono sie Kwestionariuszem Agresji Bussa-
Perry’ego. Kwestionariusz ten pozwala zbada¢ row-
niez poszczeg6lne skltadowe agresywnosci: agresje
stowna, agresje fizyczng, gniew oraz wrogosc¢. Agresja
fizyczna i agresja stowna stanowig komponenty beha-
wioralne agresywnosci, gniew rozumiany jest przez
autoréw jako jej emocjonalny sktadnik, natomiast
wrogo$¢ — element poznawczy (Aranowska i in., 2015).
Opisywane narzedzie badawcze sktada sie z 29 twier-
dzen, na ktore badany odpowiada, ustosunkowujac
sie do pieciopunktowej skali, gdzie: 1 to ,zupetnie
do mnie nie pasuje”, 2 — ,troche do mnie nie pasuje”,
3 — trudno powiedzie¢”, 4 — ,troche do mnie pasuje”
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i 5 —,,catkowicie do mnie pasuje”. Interpretacja wyni-
kow tenowych dla skal Kwestionariusza Agresji wynosi
nastepujgco: ponizej 29 tena to wyniki bardzo niskie,
30 do 39 tena — wyniki niskie, 40 do 44 tena — wyniki
obnizone, 45 do 55 tena — wyniki przecietne, 56 do
59 tena —wyniki podwyzszone, 60 do 69 tena —wyniki
wysokie, a powyzej 70 tena — wyniki bardzo wysokie.
Rzetelnos$¢ catego kwestionariusza, oszacowana za
pomocg wspotczynnika zgodnoSci wewnetrznej alfa
Cronbacha, wynosi 0,89, natomiast poszczegolnych
skal odpowiednio: Agresja fizyczna — 0,85, Agresja
stfowna - 0,72, Gniew — 0,83 oraz Wrogos¢ — 0,77.
Natomiast Kwestionariusz Retrospektywnej Oce-
ny Postaw Rodzicielskich autorstwa Mieczystawa
Plopy (2006, s. 161) pozwolit na retrospektywng
ocene zachowan rodzicéw w zakresie pieciu postaw:
akceptacji-odrzucenia, autonomii, nadmiernego
ochraniania, nadmiernych wymagan i niekonsekwen-
¢ji. Kwestionariusz zawiera dwie wersje — osobno
do zbadania retrospektywnej oceny postaw matki
oraz ojca. W skfad kwestionariuszy wchodzi po
50 twierdzen, okreslajagcych postepowanie kazdego
z rodzicow wobec dziecka z perspektywy oceniajgcej
osoby dorostej. Badany ustosunkowuje sie do kazdej
Z pozycji za pomocg wyboru jednego z pieciu wa-
riantéw odpowiedzi: ,,a — zdecydowanie taki/a byl/a
i tak sie zachowywal/a”, ,b — raczej taki/a byl/a i tak
sie zachowywal/a”, ,,c — mam watpliwosci, czy taki/a
byt/a i tak sie zachowywal/a”, ,,d — raczej taki/a nie byl/a
i tak sie nie zachowywal/a” oraz ,.e — zdecydowanie
taki/a nie byl/a i tak sie nie zachowywat/a”. Narzedzie
zostato skonstruowane do badania os6b dorostych

w wieku od 20 do 60 lat. Rzetelno$¢ poszczeg6lnych
skal Kwestionariusza Retrospektywnej Oceny Postaw
Matki wynosi odpowiednio: dla Postawy akceptacji-
odrzucenia — 0,90, Postawy nadmiernie wymagajacej
— 0,90, Postawy autonomii — 0,86, Postawy niekon-
sekwentnej — 0,93 oraz dla Postawy nadmiernie
ochraniajgcej — 0,87. W przypadku Kwestionariusza
Retrospektywnej Oceny Postaw Ojca rzetelnosci
wymiaréw wynoszg: Postawa akceptacji-odrzucenia
- 0,89, Postawa nadmiernie wymagajgca — 0,90, Po-
stawa autonomii — 0,87, Postawa niekonsekwentna
- 0,87, Postawa nadmiernie ochraniajgca — 0,84.

Wyniki

Celem sprawdzenia poziomu agresywnosci przy-
szlych psychologéw obliczono sredni wynik ogélny
w Kwestionariuszu Agresji. Odnotowano, iz na tle
populacji charakteryzuja sie oni nizszym natezeniem
badanej cechy. Srednia grupy badanej wyniosta 71,1,
co interpretowac nalezy jako wynik niski (33 T). Z kolei
analiza poszczeg6lnych sktadowych agresywnosci
Swiadczy o bardzo niskim nasileniu agresji fizycznej
(27 T) wsréd przysziych psychologéw oraz gornej gra-
nicy wynikéw niskich w agresji stownej (39T). Co wie-
cej, osoby badane charakteryzowaly sie przecietnym
wynikiem w skali Wrogosci (46 T) oraz obnizonym dla
skali Gniewu (44 T — goérna granica). Wyniki te, wraz
z danymi na temat postaw matek i ojcoéw w percepgji
badanych, przedstawiono w tabeli 1.

W celu sprawdzenia normalnos$ci rozktadéw
otrzymanych wynikéw wykorzystano test Kofmogoro-

Tabela 1. Opis statystyczny zmiennych agresywnosé i jej komponentow oraz percypowanych postaw rodzicielskich (¥=101)

. Statystyki opisowe
Zmienna =
M Me Mo SD SKE K Min. Maks.
Agresywnosc 71,10 70 57 1560 | 024 | -047 40 109
wynik globalny
Agresja stowna 13,76 13 10 3,65 0,34 -0,64 7 22
Agresja fizyczna 16,63 16 16 5,06 0,86 0,59 8 33
Gniew 18,89 18 14 6,05 0,19 -0,71 7 32
Wrogos¢ 21,81 22 18 6,74 0,18 -1,03 10 36
Postawa akceptacji. matka 36, 19 37 42 ]0,32 —0,58 —0,52 11 50
odrzucenia ojciec 30,28 30 10 12,00 -0,07 -1,15 10 50
. matka 34,76 36 39 9,44 -0,31 -0,91 13 50
Postawa autonomii —
ojciec 32,55 33 15 10,10 -0,11 -0,94 14 50
N matka | 33,55 55 40 835 | -026 | -0,62 10 50
Postawa ochraniajaca —
ojciec 24,01 23 18 8,48 0,60 -0,28 10 48
matka 27,25 26 19 10,52 0,37 -1,09 10 48
Postawa wymagajaca ”
ojciec 29,45 30 14 11,74 0,10 -1,19 10 50
.  |matka | 24,24 22 10 1157 | 055 | -095 10 50
Postawa niekonsekwencji —
ojciec 29,73 29 22 11,52 0,12 -1,16 10 50

Legenda: M — Srednia; Me — mediana, Mo — dominanta; SD — odchylenie standardowe; SKE — wspotczynnik skosnosci; K — wspotczyn-

nik kurtozy; Min. — wynik minimalny; Maks. — wynik maksymalny.
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 2. Wspotezynnik korelacji r Pearsona dla retrospektywnej oceny postaw rodzicielskich i agresywnosci studentow

psychologii
Retrospektywna ocena Agresja globalna | Agresja stowna | Agresja fizyczna Gniew Wrogos¢
postaw rodzicielskich ;
r p R p r p r p r p
Akceptacja- matka | -0,09 ni 0,08 ni 0,03 ni -0,10 ni -0,19 ni
odrzucenie ojciec -0,14 ni -0,11 ni -0,08 ni -0,03 ni -0,18 ni
. matka -0,08 ni 0,11 ni -0,00 ni -0,06 ni -0,19 ni
Autonomia — - - - - -
ojciec -0,13 ni -0,17 ni -0,05 ni -0,04 ni -0,13 ni
Nadmierne matka 0,10 ni -0,003 ni 0,04 ni 0,04 ni 0,18 ni
ochranianie ojciec | 0,16 ni 0,01 ni 0,12 ni 0,15 ni 0,13 ni
Nadmierne matka 0,12 ni -0,04 ni 0,02 ni 0,09 ni 0,21 0,033
wymaganie ojciec 0,25 0,011 0,25 0,013 0,07 ni 0,16 ni 0,25 0,01
. . |matka 0,25 | 0,013 | 0,05 ni 0,09 ni 0,19 0,05 0,30 | 0,003
Niekonsekwencja —— - - - -
ojciec 0,18 ni 0,15 ni 0,00 ni 0,11 ni 0,23 0,022

Legenda: p — poziom istotnosci, ni — wynik nieistotny.
Zrédlo: opracowanie wlasne.

wa-Smirnowa z poprawka Lillieforsa. Poziomy istot-
nosci Swiadczg o normalnosci rozktadéw wynikow
w zakresie agresywnoSci oraz ocen postaw rodzicéow,
dlatego do analiz zastosowano testy parametryczne.
Aby sprawdzi¢, czy istnieje zwigzek miedzy retrospek-
tywng oceng postaw rodzicielskich a agresywnoscig
przysztych psychologéw, zastosowano wspo6tczynnik
korelacji r Pearsona. Analiza korelacji wykazata istotny
dodatni zwigzek pomiedzy retrospektywng oceng
niekonsekwentnej postawy matki oraz nadmiernie wy-
magajgcej postawy ojca a agresywnosciag studentow.
Nieistotny statystycznie okazat sie zwigzek pomiedzy
retrospektywna oceng pozostatych postaw rodziciel-
skich a globalnym natezeniem agresywnos$ci. Agresja
stowna studentéw wspotwystepuje z nadmiernymi wy-
maganiami dostrzeganymi u matek. Fizyczny aspekt
agresywnosci nie koreluje z zadng postawg rodzicow.
Gniew koreluje natomiast z niekonsekwencjg matek.
Najwiecej istotnych zalezno$ci wykazuje wrogos¢,
ktora wspotwystepuje z postawami nadmiernego wy-
magania oraz niekonsekwencji, spostrzeganej przez
miodziez akademicka zaréwno u matek, jak i ojcow.
Istotne statystycznie zalezno$ci sg niskie. Wyniki te
przedstawiono w tabeli 2.

Dyskusja

Uzyskane wyniki badania agresywnosci studentéw
psychologii (z zatozenia przysziych psychologow) sa
zgodne z przewidywaniem i wskazujg na mniejsze
natezenie agresywnos$ci badanych w odniesieniu do
populacji. Studenci wykazuja bardzo niski lub niski
poziom agresywnoSci fizycznej i stownej oraz gnie-
wu. Pewnym odstepstwem w wynikach studentéw
psychologii jest ich wrogo$¢, ktéra plasuje sie na
poziomie przecietnym w odniesieniu do populagcji.
Jest ona szczegolnie interesujgca i warta dalszych
badan, poniewaz ten aspekt agresywnosci najczesciej
wspoétwystepuje na poziomie istotnosci statystycznej

z postawami nadmiernie wymagajgcymi oraz niekon-
sekwencji matek i ojcow. Sposrod postaw rodzicow to
te dwa nastawienia mozna traktowac jako kluczowe
z punktu widzenia etiologii agresji ujawnianej przez
miodziez studiujacg psychologie. Uzyskane wyniki
sg zgodne z ustaleniami Liberskiej i Matuszewskiej
(2007).

Analiza literatury przedmiotu (Borecka-Biernat,
2013; Dominiak-Kochanek i Fraczek, 2014; Gamez-
Guadix i in., 2012; Liberska i Matuszewska, 2007;
Lopeziin., 2008; Lodygowska i Tyl, 2019; Poraj, 2014;
Williams i in., 2007; Ziemska, 2009) wskazuje na
role uwarunkowan rodzinnych, w tym niewtasciwych
postaw rodzicielskich, w tworzeniu sie nawyku do
reagowania poprzez agresje. Zalezno$¢ pomiedzy
retrospektywng oceng postawy niekonsekwentnej
matki a agresywnoscig badanych potwierdza dotych-
czasowe badania dotyczace najsilniejszego wplywu
tejze postawy nieprawidiowej na ksztaltowanie sie
agresywnych zachowan (Che¢ i in., 2016; Farnicka
i Liberska, 2014). Borecka-Biernat (2013) wskazuje,
ze mlodziez, ktéra postugiwata sie w konfliktach
interpersonalnych strategig agresji, najczesciej
oceniata postawe wiasnych rodzicow jako niekon-
sekwentng. Przejawianie niestabilnego stosunku
wobec dziecka powoduje postrzeganie rodzica jako
nieprzewidywalnego i niekiedy impulsywnego, co
moze przyczyniac sie do wyksztatcenia sie u dziecka
chwiejnosci emocjonalnej oraz ujawniania podob-
nych dziatan w przysziosci w stosunku do otoczenia
spotecznego poprzez proces modelowania (Bakiera
i Harwas-Napierata, 2016). Konieczno$¢ modelowania
konstruktywnych reakcji emocjonalnych wydaje sie
szczeg6lnie istotna z punktu widzenia profilaktyki
zachowan agresywnych. Ponadto sktonnos$¢ do rea-
gowania agresjg ttumaczona moze by¢ takze brakiem
umiejetno$ci odrézniania zachowan akceptowanych
spotecznie od tych nieaprobowanych oraz trudnos-
ciami w internalizacji regut spotecznych.
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Z kolei zalezno$¢ pomiedzy retrospektywng oceng
postawy wymagajacej ojca a wiekszym nasileniem
agresywnosci zwigzana moze byc¢ z rodzacg sie u dzie-
cka frustracjg dotyczaca nierealistycznych wymagan
wobec niego. Zgodnie z koncepcja Dollarda i Millera
(1969) frustracja prowadzi¢ moze do agresji. Zbytnia
presja wywierana na dziecko, ktore nie jest w stanie
sprosta¢ oczekiwaniom, powodowa¢ moze takze
bunt przejawiajacy sie w nieakceptowanych spotecz-
nie, agresywnych zachowaniach. Manifestuje sie on
niekoniecznie w odniesieniu do Zroédta powstalych
frustracji — rodzica, wobec ktorego dziecko zdaje sie
by¢ podporzadkowane, znajdujgc sie nizej w hierar-
chii rodzinnej. Swoje negatywne emocje moze ono
przenosi¢ w sposéb nieaprobowany na otoczenie spo-
teczne, a zwyczaj ten moze sie utrwali¢, przejawiajac
sie w wyzszym poziomie agresywnosci u czlowieka
juz dorostego. Niepotwierdzone statystycznie w pracy
zaleznosci pomiedzy percepcjg prawidtowych postaw
rodzicielskich a zmniejszonym nasileniem tendencji
do reagowania poprzez agresje nie udowadniajg
tezy traktujacej o pozytywnym wplywie wtasciwych
oddziatywan rodzicielskich na ksztaltowanie sie
osobowosci (Ziemska, 1975). Zaskakujacy okazat sie
réwniez brak zwigzku miedzy retrospektywng oceng
pozostatych nieprawidtowych postaw rodzicielskich,
tj. postawy odrzucajgcej, nadmiernie ochraniajgcej,
wymagajgcej matki oraz niekonsekwentnej ojca
a ogoblnie mierzong agresywnoscig os6b badanych.
Trudno$ci w wyjasnieniu powyzszych wynikow
sktania¢ mogg ku dalszej eksploracji poruszanej
problematyki.

Wiedza na temat specyfiki pracy psychologa
w relacji z klientem (pacjentem) pozwala wnioskowac
o pewnych predyspozycjach, jakimi powinien wy-
rozniac sie przyszly psycholog. Jedng z nich stanowi
niewatpliwie stabilno$§¢ emocjonalna. Trudno wyob-
razic sobie skutecznie dziatajacego psychologa cha-
rakteryzujgcego sie labilnoscig emocjonalng, brakiem
umiejetnosci wiasciwego reagowania w sytuacjach
spotecznych oraz podejmowaniem zachowan agre-
sywnych. Nalezy przypomnie¢, ze nieco ponad polowa
0s6b badanych zdeklarowata, iz nie do$wiadczyta
w dziecinstwie przemocy ze strony rodziny. By¢ moze
fakt ten ma swoje odzwierciedlenie w niskim nasileniu
agresywnosci badanych. Za niewysoki poziom agre-
sywnosci u studentéw psychologii odpowiada¢ moze
réwniez wieksza znajomo$¢ mechanizméw ludzkiego
zachowania oraz adaptacyjnych metod radzenia so-
bie z trudnosciami, nabytych z racji zainteresowania
tematyka badz tez juz w trakcie studiow, w ramach
zajeé. Uzyskane rezultaty pozwalaja sadzi¢, ze dla
badanych praca w zawodzie psychologa nie bedzie
wigzala sie z nadmiernym wysitkiem z zakresu pracy
emocjonalnej (Hochschild, 2009), co w perspekty-
wie dlugofalowej mogloby prowadzi¢ do obnizenia
zadowolenia z pracy i wypalenia zawodowego. Jak
zauwaza Hochschild (2012), praca emocjonalna jest
niewidoczna, ale niezbedna dla pomyslnej opieki nad
pacjentami. Ponadto plytka strategia pracy emocjo-
nalnej, poprzez ttumienie ekspresji emocjonalnej,

podwyzsza poziom stresu i wyczerpania emocjonal-
nego (Gross, 2002). Podsumowujac, uzyskany wynik
pozwala na optymizm dotyczgacy pracy przyszltych
psychologow, wykonujacych najprawdopodobniej juz
niediugo zawodd zaufania publicznego.

Warto zwrdéci¢ uwage na dysproporcje wéréd oséb
badanych ze wzgledu na pteé. Wiekszo$¢ studen-
tow na kierunku psychologia na Uniwersytecie im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu, gdzie prowadzone
byly badania, to kobiety. Mozna domniemywac, iz
podobnie ksztattuje sie to tez na innych uczelniach.
Niewykluczone, ze przyczyng tego zjawiska sg réznice
miedzy piciami zwigzane z kompetencjami emocjo-
nalnymi, ktére stajg sie zauwazalne juz w okresie
dziecinstwa (Filipiak, 2001). Prawdopodobnie wynika
to z odmiennego sposobu socjalizacji dzieci z uwagi
na ich pte¢. Dowiedziono (op. cit.), iz rodzice czesciej
majg tendencje do odnoszenia sie w sposéb bardziej
emocjonalny w stosunku do dziewczynek niz do
chtopcow. Skutkiem tego zjawiska pozostaje szerszy
zakres kompetencji emocjonalnych po stronie do-
rostych kobiet, ktore to nierzadko zorientowane sg
na petnienie r6l odmiennych w poréwnaniu z ptcig
przeciwng. Wieksza empatia emocjonalna, tatwos¢
i che¢ prowadzenia rozméw na tematy dotyczgce
uczuc czy tez otwartos$¢ na otoczenie, to by¢ moze te
cechy kobiet, ktére w duzej mierze odpowiadajg za
czestsze podejmowanie pracy w zawodach polegajg-
cych na interakgji z ludzmi, oraz co wiecej — pomocy
im. Mozliwe wiec, iz stad wynika nadreprezentacja
kobiet na studiach psychologicznych.

Pewne watpliwos$ci wobec przeprowadzonych
badan moze wzbudza¢ zastosowany Kwestionariusz
Agresji, ktérego wszystkie itemy sa ogélnie dostep-
ne w wersji elektronicznej. Oznacza to, ze kazdy
moze sie z nim zapoznac w internecie. Zastrzezenie
takie dotyczy jednak wielu narzedzi stosowanych
w badaniach naukowych, a takze w diagnostyce
psychologicznej (np. na potrzeby postepowania
sgdowego czy w procesie rekrutacji do stuzb mundu-
rowych). Upublicznienie pozycji testowych i pelnych
wersji kwestionariuszy stwarza dodatkowy problem
w diagnostyce psychologicznej oraz w badaniach
naukowych i nakazuje ostroznos¢ w generalizacji
uzyskanych wynikow.
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